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 ری یادگی   و دهی  یاد نوین  ی  درسنامه روش ها
 بری صا: مدرس 

 تعریف یادگیری

انی که گیک تعریف هم .دارند ل، فرآیند و نتایج یادگیری اختلاف نظرارند، اما در مورد علد نظر همه در مورد اینکه یادگیری اهمیت دارد توافق

و  خصصان تعلیماکثر مت کهیک تعریف کلی از یادگیری است مورد قبول همه نظریه پردازان، پژوهشگران و مربیان باشد وجود ندارد. تعریف زیر 

 م می دانند:تربیت آنها را برای یادگیری مه

ایر شکل رین یا سمت ناشی از یا در ظرفیت و توانایی رفتار کردن به یک شیوه خاص که پایدار در رفتار،  ات نسبتایادگیری عبارت است از تغییر"

 ."های تجربه باشد

 است؟ پایدار نسبتا یادگیری چرا

 .برود بین از یا و شود تر کمرنگ است ممکن رفتارها زمان مرور به و باشد همیشگی تواند نمی رفتار تغییر چون

 بالقوه؟ رفتار در تغییر چرا

 نشان را آن رفتارش در هنوز فرد ولی کرده تغییر فرد دانش مثلا. شود نمی مشخص فرد عملکرد در ولی میگیرد صورت تغییر اوقات گاهی چون

 .شود مشخص رفتارش در بعدا است ممکن و است نداده

 سه معیار برای یادگیری عبارتند از:

 یادگیری شامل تغییر است. -

 می ماند.یادگیری در طول زمان پایدار  -

 یادگیری از طریق تجربه بوقوع می پیوندد. -

نجام اه  قادر به کگیرند  یک معیار برای یادگیری آن است که یادگیری شامل تغییر در رفتار یا ظرفیت رفتار کردن است. افراد هنگامی یاد می

ی آنچه گیری بر مبناکنیم. یادمحصول یا نتایج آن را مشاهده میکنیم بلکه ما مستقیماً یادگیری را مشاهده نمیبه گونه ای متفاوت باشند.  چیزی

 ر تواندیک تغییر  که یادگیری شامل بی می گردد. همچنین اضافه می شودافراد می گویند، می نویسند و انجام می دهند، ارزیا

اد  یآنکه آنچه  یرند بدونیا رفتارها را یاد بگها، دانش، عقاید ممکن است افراد مهارترفتار کردن به یک شیوه معین است چون بالقوه)ظرفیت(

 .(مدت ها بعد در رفتار خود نشان دهنداند را در زمان یادگیری نشان دهند)ممکن است گرفته

ز ا( ناشی شده تار مبهممثال گف معیار تغییرات رفتاری موقت)برایاین  دومین معیار این است که یادگیری در طول گذر زمان پایدار می ماند.

 عواملی از قبیل داروها، الکل و خستگی را از تعریف یادگیری خارج سازد.

ست بدلیل ممکن ا چنین تغییراتی موقت هستند چون وقتی که علت آنها رفع می شود رفتار به حالت قبلی خود باز می گردد. اما یادگیری

د، اما ری محسوب شون یادگیید در طول زمان دوام بیاورد تا بعنوافراموشی برای همیشه باقی نماند. نمی توان بطور قاطع گفت تغییرات چقدر با

 محسوب نمی شوند.( بعنوان یادگیری دقیقهاکثراً توافق دارند که تغییرات بسیار کوتاه مدت)بعنوان مثال چند 

توسط  لدر وهله او فتاری کهرا مشاهده دیگران(. این معیار تغییرات از تجربه است)بعنوان مثال تمرین یسومین معیار این است که یادگیری ناشی 

 ی سازد.ری خارج ممانند: چهار دست و پا رفتن، ایستادن( را از تعریف یادگی)از قبیل تغییرات رشد در کودکان وراثت تعیین می شوند 

باشند به روش های معینی عمل کنند، اما رشد و تحول  ستعدممکن است افراد م با این حال، تمایز بین رشد و یادگیری اغلب روشن نیست.

قادر می او انسان رشد می کند،  گفتاریحقیقی رفتارهای ویژه ای به محیط بستگی داشته باشد. زبان یک مثال خوبی است. همچنان که ابزارهای 
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کند؛ اما لغات حقیقی ایجاد شده از تعامل و برقراری ارتباط با سایرین یاد گرفته می شود. اگر چه ژنتیک برای اکتساب  زبان کودکان  تکلمشود تا 

 ضروری)حیاتی( است.، آموزش و تعاملات اجتماعی با والدین، معلمین و همسالان تأثیر قوی بر پیشرفت زبان کودکان دارد.

کودکانی  وع بپیوندد.رها بوقر دست و پا می روند و می ایستند، اما شرایط محیطی باید فراهم باشد و اجازه دهد رفتا، کودکان طبیعی چهاهمچنین

 که حرکاتشان بشدت محدود شود بطور طبیعی رشد نخواهند کرد.

 

 )سوم نوع یادگیری)تداعی غیر یادگیری

 زمان درطول محیط محرکهای به عادت یا و محیطی محرکهای به واکنش عدم :خوگیری .1

 تر ساسح محیطش از معینی های جنبه به ارگانیسم بیافتدو اتفاق است ممکن ای محرکها،لحظه به دادن پاسخ :شدگی حساس .2

 )نور به توجه و شوک.)میشود

 محرک با رویارویی بر مبتنی یادگیری  .3      

 رخ هم پذیری نقش نیافتد اتفاق الگو اگرآن که.است خود به مربوط الگوی در رشد حساس دوره در ارگانیسم یک الگوگیری: پذیری نقش -

 )یادگیری+غریزه)هد نمی 

 مادر سینه بوی و نوزاد تولد: محرک با رویاریی بر مبتنی یادگیری  -

 پرنده صدای یادگیری -

 (زدن پلک.)شود می دیده ارگانیسم ر مشخص محرک یک اثر در که است ایساده ای ماهیچه حرکت یک: بازتاب           

 در.)است محیط با رگانیسما منظورسازگاری و کند می دنبال را هدفی که( ارثی)ذاتی یا پیچیده،ناآموخته،فطری رفتاری الگوی: غریزه          

 (دارد وجود انگیزه انسان

 

 

 ی در مورد یادگیریطالعه روانشناسآغاز م

 

 تاسیس اولین آزمایشگاه روانشناسی 

ید. دو م شروع گردروانشناسی در پایان قرن نوزده منظمدشوار است، اگر چه پژوهش یک علم مشخص نمودن شروع رسمی روانشناسی به عنوان 

 وس بودند.اگهنیونت و ابمهمی بر تئوری یادگیری داشتند و دانشمندی که تأثیر

سی بدلیل اینکه انتقال از آزمایشگاه روانشنا تأسیس افتتاح گردید، 1879نت در لاپیزیک آلمان در مایشگاه روانشناسی توسط ویلهم وواولین آز

ز دانش امجموعه ای  زمایشگاه. آای بخوردار بود اهمیت ویژهاز  تأکید بر آزمایش و استفاده از ابزار را به همراه داشت به نظریه پردازی فلسفی

کرد  ، ادعا"وژیکی فیزیولاصول روانشناس"اختند. وونت در کتاب خود با عنوان هدف توضیح علمی پدیده ها به پژوهش می پرد بود که با پژوهانی

عه قرار رد مطالومفرآیندی که  روانشناسی مطالعه ذهن است. روش روانشناسی باید از روش فیزیولوژیک الگو برداری نماید؛ به این معنی که،کار که 

ک کادری از ه وونت یآزمایشگا قرار گیرد. پاسخ های اندازه گیری شده مورد بررسیمی گیرد باید بصورت آزمایشی برحسب محرک کنترل شده و 

ر د بررسی قراف را موراحساسات و عواط پژوهشگران جذب نمود تا پدیده هایی از قبیل: احساس، ادراک، زمان واکنش، تداعی های کلامی، دقت،

 دهند. 

رد و ه علمی درآون یک رشتآزمایش های مهمی بوجود نیاورد، اما روانشناسی را به عنوااگر چه آزمایشگاه وونت اکتشافات روانشناختی بزرگ یا 

 د.ون پایه گذاری نمآست یابی دانش و پالایش را به عنوان روش د آزمایش

 

 وسایادگیری کلامی ابینگه

بود که روش آزمایش را معتبر ساخت و  ( یک روانشناس آلمانی بود که به آزمایشگاه وونت نپیوست لکن اوکسی1850-1909وس)اگههرمان ابین

وس فرآیندهای عالی روانی)ذهنی( را از طریق اجرای آزمایشی روی حافظه مورد پژوهش اگهنوان یک علم بنیانگذاری کرد. ابینروانشناسی را به ع

ی دارد به فراوانی و تعداد قرار گرفتن در قرار داد. او اصول تداعی را پذیرفت و معتقد بود که یادگیری و یادآوری اطلاعات یاد گرفته شده بستگ
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معرض مطالب یادگیری. آزمایش مناسب چنین فرضیه ای مستلزم استفاده از مطالب و موادی بود که فرد شرکت کننده در آزمایش با آن آشنایی 

 صامت. -مصوت -: صامت بود ابینگهوس هجاهای بی معنا را اختراع کرد که دارای سه حرفبه همین منظور نداشته  باشد

بی معنا  هجاهای وس یک پژوهشگر مشتاقی بود که اغلب خودش به عنوان آزمودنی آزمایشش بود. در یک آزمایش ، او یک لیستی ازاگهابین

 ندبا چ داو مشخص نمو ساخت، زمان کوتاهی به هر هجا نگاه می کرد، سپس نگاه خود را برمی داشت، پس از آن به هجاهای بعدی نگاه می کرد.

را یادآوری  های بی معنااز هجا تعداد بیشتریبار نگاه کردن به لیست می تواند آن لیست را کاملاً یاد بگیرد. او با انجام تکرار در خواندن لیست 

 . می کرد را فراموش دفعه اول هجاها تر نیاز  داشت. در ابتدا بسرعت دربرای یادگیری هجاهای بیشتر به خواندن بیش و ،میکرد

 

 گرایی وکنش گرایی ساخت

اسی ئوری روانشنتای بر  کارهای انجام شده توسط وونت و ابنیگهوس سازمان یافته بود اما به مکان های خاصی محدود می شد وتأثیر محدود شده

 و امروزه بهداز آن  داشت. دو مکتب روانشناسی که در پایان قرن نوزدهم ظهور کرد مکتب ساخت گرایی و کنش گرایی بودند. اگر چه هیچ یک

 بودند. یر گذارعنوان یک دکترین وجود ندارند اما، توضیحات اولیه آنها در تاریخ روانشناسی آنچنانکه به یادگیری مربوط شود تأث

 

 ساخت گرایی

ها و  اعیهای ایدهدده از تشمورد مطالعه قرار می دادند. آنها ادعا می کردند که ذهن تشکیل  را ا ساختار فرآیندهای ذهنیساخت یساخت گرایان 

ت و سایر ساخ نت، تیچنر. روش تجربی که اغلب توسط ووخرد کرد ،به ایده های واحد اینکه برای مطالعه پیچیدگی ذهن، باید این تداعی ها را

مندان بر شد که دانش ر متذکرگرایان مورد استفاده قرار می گرفت روش درون نگری بود. روشی که نوعی از آنالیز و تجربه و تحلیل خود بود. تیچن

ود از قرار خای فوری متکی هستند و درون نگری یک شکلی از مشاهده است. شرکت کنندگان در مطالعات درون نگری، تجربه ه هامشاهده پدیده 

ت خود را از یست ادراکاابنها می گرفتن در معرض اشیاء یا وقایع را بطور کلامی گزارش می کردند. برای مثال، اگر میزی به آنها نشان داده میشد، آ

کنند. را گزارش ن راکات خودجنس)بافت( آن را گزارش کنند. به آنها گفته شد که اطلاعات خود پیرامون شیی یا معناهای ادو شکل، اندازه، رنگ، 

محرک ها  ته باشند بهوجه داشبنابراین آنها میز را هنگام دیدن بصورت شفاهی بیان می کردند، آنها بیشتر از آنکه به فرآیندهای آگاهانه خود ت

 توجه می کردند.

ه فه ای بود کروش حر به تعیین حدود روانشناسی از سایر علوم کمک کرد. درون نگری یک ند بی همتای روانشناختی بود ودرون نگری یک فرآی

ی م بیانود را اهانه خد فرآیندهای آگمستلزم آموزش چگونگی استفاده ازآن بود به گونه ای که یک درون نگر بتواند مشخص کند چه وقت افرا

 ماد بود. قابل اعتمتأسفانه درون نگری اغلب اوقات مشکل و غیر کنند و چه وقت تعبیر و تفسیرهای خود از پدیده ها را بیان می کنند.

 

 کنش گرایی

 د. این مکتبار نماینکنش گرایی معتقد است که فرآیندهای ذهنی و رفتارهای موجودات زنده به آنها کمک می کند تا خود را با محیط سازگ 

مد. یکی از چهره های برجسته کنش گرایی ویلیام آ( بوجود 1869-1949) ( و جیمز1867-1949فکری در دانشگاه شیکاگو توسط جان دیویی)

 برداری های اده کپیسیک تجربه گرا بود که اعتقاد داشت تجربه فقط آغاز آزمایش تفکر است، او معتقد بود که ایده های  جیمز بود. جیمز

 منفعلانه محرک های محیطی نیستند بلکه محصول تفکر انتزاعی)ذهنی( و مطالعه می باشند. 

 . کنش گراییرسی شودد کرد و هشیاری باید به شکل کل نگرانه بردیویی اعتقاد داشت که فرآیندهای روانی را نمی توان به اجزای کوچک خر

یط با محود را ند تا خکتحت تأثیر نوشته های داروین در زمینه تکامل قرار گرفته بود که می گفت فرآیندهای روانی به موجود زنده کمک می 

شرایط  و چگونه در می شوند ای روانی کار می کنند، چگونه کاملکنش گرایان علاقمند بودند به اینکه چگونه فرآیندههد و زنده بماند. انطباق د

خالف روش م نش گرایانک کنند. مختلف متفاوت می شوند. آنها نیز ذهن)مغز( و بدن را در تعامل با یکدیگر می دانند تا اینکه جدای از یکدیگر کار

 .درون نگری بودند
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 کردهای نظریهکار

عبیر ورند برای تآاهم می یک نظریه عبارت است از مجموعه قابل قبولی از اصول پیشنهاد شده به منظور توضیح یک پدیده. نظریه ها چارچوبی فر

 ه نظریه هایر منظم بند و بطوبعنوان پلی بین تحقیق و تعلیم و تربیت است. یافته های تحقیق سازماندهی می شوو و تفسیر مشاهدات محیطی 

ی حقق چهارچوبماینکه  ط می شوند. بدون وجود نظریه ها، افراد یافته های تحقیق را بصورت داده های نامنظم مشاهده می کنند به دلیلبمرت

ش ال باید تلاحند، با این بط نباشبرای استفاده از آنها ایجاد نکرده است. حتی اگر محققان به یافته هایی دست یابند که مستقیماً با تئوری ها مرت

 ا نه!ییت می کنند را حما معنا و مفهوم بخشند و مشخص نمایند که آیا داده ها پیش بینی های نظری ه داده های بدست آمده از تحقیقکنند تا ب

 

 :یادگیری های نظریه

 .دارد کاربرد مناسب در موقعیت هرکدام و پردازد می یادگیری از هایی جنبه به یادگیری های تئوری از هرکدام

 گرایی رفتار نظریه- 1

 نظریه پردازش اطلاعات -2

 گرایی شناخت نظریه- 3

 ساختارگرایی نظریه- 4

 گرایانه انسان نظریه- 5

 

 ار گرایینظریه رفت-1
تحقیق که  تب های فکری و روش هایمعتقد بود که مک می آیدس رفتار گرایی مدرن بحساب (، که معمولاً بنیانگذار و موس1933-1875واتسون)

ه بصورت کقرار دهد،  م فیزیکی. اگر روانشناسی بخواهد یک علم باشد، باید ساختار خود را در راستای علوهستندبا ذهن سر و کار دارند غیر علمی 

تبر گری معنرون د. بود عهسبی برای روانشناسی جهت مطالمنا موضوعیک پدیده مشاهده پذیر و قابل اندازه گیری مورد آزمون قرار گیرد. رفتار 

 مایند.نمی ح گزارش طور صحیبآنها را  آیا نبود که معلومنبود، تجربه درون نگری قابل مشاهده نبود و افرادی که دارای چنین تجربه هایی بودند 

 

 پیوند گرایی:1-1

یمه اول ندر ایالات متحده در جریان  ییپیوند گرا تحت  تئوری او از یادگیری(، یک روانشناس برجسته  آمریکایی بود که 1949-1874رندایک)ث

 هوش بود.  تهای فردی ویری، تفاوبرعکس بسیاری از روانشناسان او علاقمند به تعلیم و تربیت و بویژه یادگیری، انتقال یادگ بود. سرآمدقرن بیستم 

واع اساسی ه اکثر اناو فرض کرد ک نامگذاری شد. و خطا )کوشش( آزمایش از طریق را شرح داد که تحت عنوان یادگیری یادگیریوی نوعی از 

 صورت رفتاریبنها را بین تجربیات حسی)دریافت محرک یا وقایع( و تحریکات نورونی)پاسخ ها( که آ ری مشتمل است بر شکل گیری پیوندیادگی

 )انتخاب و پیوند(. طا صورت می گیردآشکار می سازد. او معتقد بود که یادگیری اغلب توسط آزمایش و خ

 تلاش می دندده میشقرا دا در موقعیت های مسئله ی کهثرندایک مطالعه یادگیری را با یک سری آزمایشات روی حیوانات شروع کرد. حیوانات

، نندت به عمل بزدس دنوانتآنها می )برای مثال: بدست آوردن غذا، رسیدن به یک مقصد(. از میان پاسخ های بسیار زیاد  کردند تا به هدف برسند

ا آن بند، آن پاسخ می دهاسخ پرا تجربه کنند. هر چه بیشتر به یک محرک  ی آن، و نتایج و پیامدها درآورنداجرا  به کنند، آن را یکی را انتخاب

ن یک زنجیر یره یا کشیدگفشار دادن یک قرار داده شد. گربه بوسیله  در یک موقعیت آزمایشی، گربه ای در قفس پیوند می یابد.محکم تر محرک 

ز اریچه میشود ز شدن دمی توانست یک راه فرار باز کند. بعد از یک سری پاسخهای تصادفی، گربه سرانجام از طریق یک پاسخی که منجر به با

ر نسبت خطای کمت و با تعدادرسید  شد گربه سریعتر به هدف )فرار از قفس( می قفس خارج میشود. در طی کوششها هر چه کوششها بیشتر می

 پاسخ میداد.بطور صحیح به پاسخهای اولیه 

بوقوع می پیوندد. پیوندها یادگیری کوشش و خطا  ،و پاسخهای ناموفق کنار گذاشته میشوند استقرار می یابندبتدریج که پاسخهای موفقیت آمیز 

نمی کنند یا به بینش نمی رسند. ثرندایک فهمید  "درک "و به هشیاری آگاهانه نیاز ندارد. حیوانات گیرند بطور مکانیکی از طریق تکرار شکل می
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یادگیری انسان بسیار یادگیری از قبیل پیوند دادن ایده های فکری، تجزیه و تحلیل، و استدلال درگیر میشوند  های دیگر شکلدر  انسانهاکه چون 

ثرندایک را هدایت نمود به اینکه یادگیری پیچیده رابا  ،وهشی بدست آمده از مطالعات روی حیوان و انسانمعهذا، شباهت نتایج پژ پیچیده است . 

 قوانین یادگیری در نظریه ثرندایک عبارتند از : اصول و مهمترین  توضیح دهد.ستفاده از اصول یادگیری ابتدایی ا

 قانون تمرین  -الف

عبارت  و آنکاربرد()ستفاده ا: قانون درت. قانون تمرین دو بخش دافادر قانون های تمرین و اثر تجسم یباره یادگیری ایده های اساسی ثرندایک در

نشود،  خی به محرک دادههنگامیکه پاس می کند، و قانون عدم استفاده یعنیکم را مح پاسخ -به یک محرک پیوند محرک پاسخاز اینکه است 

 .میشودر ، زوال پیوند بین محرک و پاسخ بیشتشود طولانی ترچه توقف یک پاسخ  هر پیوند محرک و پاسخ ضعیف )فراموش( میشود.

 قانون اثر -ب

 ایک در کانون نظریه وی قرار دارد که به شکل زیر بیان میگردد:در نظریه ثرندقانون اثر 

می یابد و  وند افزایشآن پیو قوت ، استحکام داشته باشدو یک حالت خوشایند بدنبال  گرددایجاد ، پیوندو یک پاسخ محرکهنگامی که بین یک 

ه ک: پاسخهایی اکید داردتحالت ناخوشایندی بدنبال داشته باشد، استحکام آن کاهش می یابد. قانون اثر بر پیامد های رفتار هنگامی که بعکس 

 د یاد گرفتهد می کننناخوشایند )تنبیه( ایجامنجر به پیامدهای خوشایند )رضایت بخش( شوند یاد گرفته میشوند، پاسخهایی که پیامد های 

 .ر شوندد سازگانمیشوند. این بعنوان یک کنش یادگیری محسوب میشود چون حالتهای رضایت بخش به افراد اجازه میدهند تا با محیط خو

 

 

 و قوانین سایر اصول-ج

قت فرد وچه ن میدارد است که بیا اصل قانون آمادگی( دارای اصول دیگری است که با تعلیم و تربیت ارتباط دارد. یک 1913نظریه ثرندایک )

ه است، ناگر کسی گرس .ی داردبرای عمل، برای انجام دادن کاری به گونه ای که پاداش بگیرد، و انجام ندادن کاری که تنبیه بدنبال دارد، آمادگ

یستند. یط آمادگی نت و شراپاسخهایی که به غذا منجر میشود در حالت آمادگی هستند، در حالیکه سایر پاسخهایی که به غذا نمی انجامند در حال

که وقتی  بگوییم وانیممی ت ی،اگر کسی خسته است تحت فشار قرار دادن او برای انجام تمرین نوعی تنبیه است. با بکارگیری این ایده برای یادگیر

جود بودگیری را ه این یاکنیاز(، بنابراین رفتارهایی  )برحسب سطح رشد یا مهارت پیش ددانش آموزان برای یادگیری یک عمل خاصی آمادگی دارن

نابراین برده باشند، ست نیاوبد ، یا مهارتهای پیشنیاز راآماده نیستند می آورند پاداش دهنده خواهند بود. وقتی که دانش آموزان برای یادگیری

ک ه به یک محری داده شدبه وضعیتی اشاره دارد که در آن پاسخها اصل تغییر مرتبط .تلاش برای یادگیری نوعی تنبیه و از دست دادن وقت است

برای مثال،  جود آید.در ماهیت محرک بو کمی معینی سرانجام به یک محرک کاملا متفاوتی داده میشود بشرط آنکه در کوششهای مکرر تغییرات

ک رقم را ییک رقم بر  سیم عددبرای اینکه به دانش آموزان بیاموزیم تا یک عدد دو رقمی را به یک عدد چهار رقمی تقسیم کنند، ابتدا به آنها تق

هد. د یر قرار میرا تحت تاث )تعمیم( یادگیری الانتق یا عناصر مشابهعناصر یکسان اصل  .را یاد دهیمیاد می دهیم و سپس بتدریج رقم های بیشتر 

یافتند ( در1901ث )و ودور انتقال هنگامی صورت میگیرد که موقعیت ها دارای عناصر مشابه هستند و پاسخهای مشابهی را فرا می خواند. ثرندایک

ین آموزش . بنابراشدخببهبود نمی  شرایطبرای همه معین، توانایی فرد را برای اجرای آن مهارت  شرایطدر یک  یا آموزش یک مهارت که تمرین

نواع اها باید با . مهارتتخمین سطح چهار ضلعی ها توانایی یادگیرنده را در تخمین سطوح سه ضلعی، دایره و شکلهای نامنظم، پیشرفت نمی دهد

 متفاوت محتوای آموزشی به دانش آموزان تدریس شود تا بفهمند چگونه آنها را بکار بگیرند.

 تجدید نظرها در نظریه ثرندایک

تکرار مورد تجدید نظر قرار داد. ثرندایک هنگامی که دریافت  ، آنها راحمایت نکرد قوانین تمرین و اثر را وهشیبعد از آنکه سایر شواهد پژثرندایک 

ثرندایک ابتدا فکر میکرد که ط با قانون اثر، در ارتبا  پاسخ ها نیست قانون تمرین را کنار گذاشت.یادگیری ساده یک وضعیت لزوما مهر اثبات بر 

یست. تاثیرات خوشایندسازها )پاداش ها( و ناخوشایند سازها )تنبیه ها( عکس یکدیگر و نقطه مقابل هم هستند، اما تحقیق نشان داد که اینطور ن

(. بجای آن، پیوندها هنگامی تضعیف میشوند که 1931ندایک لزوما آنها را تضعیف نمی کند )ثر ش ها پیوند ها را قوی می کنند، اما تنبیهاپاد

آشنای انگلیسی ارائه شد. هر لغت با پنج لغت لغات نا( به شرکت کنندگان 1932ندایک قوی میشوند. در یک مطالعه )ثر ،گزینجایپیوندهای 
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کردند و  شش شرکت کنندگان یک هم معنا انتخاب میآشنا بود. در هر کوز آنها هم معنای درست آن لغت ناانگلیسی همراه شد، که یکی ا آشنای

بروز آن زیر آن خط می کشیدند، بعد آزمونگر می گفت درست )پاداش( یا غلط )تنبیه( است. پاداش یادگیری را بهبود بخشید، اما تنبیه احتمال 

سیله موثر برای تغییر رفتار نیست، چون به دانش تنبیه پاسخها را متوقف کرد اما آن پاسخها فراموش نشدند. تنبیه یک و پاسخ را کاهش نداد.

سازد. این نیز در مورد مهارتهای شناختی )فکری( مصداق  آموزان رفتارهای صحیح را نمی آموزد بلکه آنها را از آنچه نباید انجام دهند آگاه می

این هنگامی که آنها اطلاع پیدا کردند که  را یادگرفتندغلط  مراحلبرای حل مسئله  ی که( دریافتند که دانش آموزان1978دارد. براون و بورتون )

 روش غلط است و روش درست به آنها یاد داده شد و در حل مسائل آن را تمرین کردند، آنها روش صحیح را یادگرفتند اما روش قبلی را فراموش

 (.2437مساویست با  2748منهای  4371)برای مثال تفریق ارقام کوچکتر از بزرگتر، ستون به ستون،  نکردند.

 ثرندایک و تعلیم و تربیت

یادگیری،  ، فرایندهایتربیتی بعوان یک پروفسور تعلیم و تربیت در کالج معلمان دانشگاه کلمبیا، ثرندایک کتابهایی با موضوعاتی از قبیل اهداف

 د از:ربیت عبارتنتعلیم و یس، توالی برنامه، و فنون ارزیابی از نتایج تربیتی نوشت. برخی از کمک ها و مشارکتهای ثرندایک به تروشهای تدر

 (:1912)ر داده است وجه قرااصول تدریس: معلمان باید به دانش آموزان کمک کنند عادات خوب در آنها شکل بگیرد. ثرندایک موارد زیر را مورد ت

 

  انتظار نداشته باشید عادتها خودشان بوجود آیند.عادات دنداشکل . 

 تغییر داده شوداز شکل دادن عادتی که بعدا باید  برحذر باشید.. 

 شکل دادن عادات طبیعی نه ساختگی و تصنعی(شکل دهید مورد استفاده قرار میگیرد همانگونه کهرا  یک عادت( . . 

 هارتهایی کهمدانش و  دانش آموزان لازم است بفهمند چگونهاصل آخر ما را متوجه مخالفت با تدریس محتوایی می کند که بدون کاربرد است. 

 بدست می آورند بکار گیرند. کاربرد باید در اتصال با محتوا یاد گرفته شود.

 

 توالی برنامه

 شود : آموزش دادهبه نحوه زیر یک مهارت باید 

  به روشی سودمند و عملی مورد استفاده قررار گیرد.می تواند مهارت در زمان یا درست قبل از زمانی که آن 

 است. آگاه دبعنوان وسیله ای برای دست یافتن به برخی از هدفهای سودمن مهارت زمانی که یادگیرنده از نیاز به آن 

  رای یادگیرنده مفید باشد.در حدی باشد که بمهارت هنگامی که از نظر میزان سخت بودن 

  و حالتهای ذاتی فرد هماهنگ باشد.با سطح و نوع عواطف، سلائق، آن مهارت هنگامی که 

  دی را یریهای بعبوسیله یادگیریهای قبلی بطور کامل تسهیل میشود و هنگامی که آن مهارت بطور کامل یادگآن مهارت هنگامیکه

 تسهیل می کند.

 عنوان مثال:یشوند )بمحتوا در مدارس تضاد دارد، جاییکه محتوای درسی بصورت موضوعات مختلف از یکدیگر مجزا ماین اصول با نحوه ارائه 

ل وزش داده میشوند. برای مثا( معتقدند که دانش و مهارتها با موضوعات مختلف آم1929اما ثرندایک و گاتز ) مطالعات اجتماعی، ریاضیات، علوم(.

ناسب است مخارجی  وعات مناسبی هستند نه تنها در درس اجتماعی و تاریخ ، بلکه در درس انگلیسی و زبانهایشکلهای مختلف حکومتها موض

 تدریس شوند )ساختار حکومت در سایر کشورها(.

 

 شرطی سازس کلاسیکنظریه  -1-2

گیری کمک انش علمی یادروانشناسی بعنوان یک دپیشرفتهای اساسی در علم روانشناسی در امریکا حاصل شد و به استقرار  20در اوائل قرن 

رین از چشمگیرت مد. یکیکرد. همزمان با این پیشرفتهای روانشاسی در آمریکا پیشرفتهای چشمگیری در سایر کشورها در روانشناسی بوجود آ

 1904اخذ جایزه نوبل در سال  ( در زمینه شرطی سازی کلاسیک بود که منجر به1849-1936آنها کار ایوان پاولوف فیزیولوژیست روسی )

 توسط ایشان شد.
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کنند فردی  اهده میکار پاولوف در زمینه یادگیری، مربوط به شرطی سازی کلاسیک بود. پاولوف متوجه شد که سگها اغلب هنگامی که مش

ی مبزاق ترشح  ی شنوندبطور مکرر برای آنها غذا می آورند با دیدن او شروع به ترشح بزاق می کنند. حتی هنگامی که صدای پای او را م

فردی که  ن غذا باسگ محرک طبیعی برای ترشح بزاق سگ نیست، بلکه بوسیله غذا و همراه شد آن فرد برایوجه شد که کنند. پاولوف مت

 بزاق ترشح کند. ویو غذا سگ بتدریج یاد میگیرد که با دیدن  اوو مشاهده همزمان  غذا می آورد 

 آزمایش پاولوف

ود که قبل بین نحو اصورت غیر ارادی بزاق ترشح کند. فرایند شرطی سازی به در آزمایش پاولوف سگ یاد گرفت که با شنیدن صدای زنگ ب

ت رشح بزاق اسسخ آن تاز اینکه پودر غذا بوسیله دستگاهی در دهان سگ قرار گیرد زنگی بصدا درمی آمد. غذا یک محرک طبیعی است که پا

 بدنبال آن ترشح بزاق پاسخ اصلی یا غیر شرطی و (unconditioned stimulus- UCSبنابراین غذا محرک اصلی یا غیر شرطی )

 ( unconditioned response-UCRاست. صدای زنگ قب ) ل از شرطی شدن یک محرک خنثی بود که ترشح بزاق بدنبال نداشت اما

ترشح بزاق  در ی سگن بار تکرار در همراه شدن با غذا توانست به تنهایی ترشح بزاق ایجاد کند. بعد از شرطی شدن و یادگیرندیپس چ

گردید. بطور خلاصه در شرطی سازی  (conditioned stimulus-CSنسبت به صدای زنگ، صدای زنگ تبدیل به یک محرک شرطی )

خی همانند ه و پاسکلاسیک همراهی مکرر محرک ها باعث میشود که یادگیرنده نسبت به محرکی که ابتدا پاسخی ایجاد نمی کرد شرطی شد

ه در کازی است سو طبیعی دهد. ترس و گریه کودک از دیدن کسی که روپوش سفید به تن دارد نمونه ای از شرطی پاسخ به محرک اصلی 

 .د می آیدبوجو ستااثر همراهی درد ناشی از آمپول ) محرک غیر شرطی ( با دیدن پرستاری که روپوش سفید ) محرک شرطی( به تن دارد 

 

 فرایند های اساسی در شرطی سازی

یوندد و پقوع می خاموشی: فرایندی است که در اثر تکرار در عدم همراهی محرک غیر شرطی )مثلا غذا( با محرک شرطی )صدای زنگ( بو

 تار یا فردییدن پرسیادگیرنده بتدریج پاسخی به محرک شرطی نمی دهد و اصطلاحا گفته میشود که خاموشی رخ داده است. کودکی که با د

ه خاموشی باو رو  داشت شرطی شده و شروع به گریه کردن می کرد بتدریج که بزرگتر میشود پاسخ گریه کردن در که روپوش سفید به تن

کرر دم همراهی معاینجا  میرود بدلیل آنکه بارها پرستار را می بیند )محرک شرطی( که آمپول به او تزریق نمی کند) محرک غیر شرطی(. در

 ی ) روپوش سفید( باعث خاموشی شده است. محرک غیر شرطی )آمپول( با محرک شرط

ه داده اموش شدبازگشت خودبخود: پس از خاموشی پاسخی که در اثر شرطی سازی بوجود آمده است، ممکن است دوباره به محرک شرطی خ

خودبخود  رس اوت شود که به این پدیده بازگشت خودبخودی گفته میشود. کودکی که ترس او از دیدن پرستار خاموش شده است ممکن است

 دوباره با دیدن روپوش سفید گریه کند. بازگردد و بدون آنکه فرایند شرطی سازی صورت گیرد 

میدهد و  یز پاسخنتعمیم: پاولوف متوجه شد که پس از شرطی شدن سگ به صدای زنگ، حیوان به صداهای زنگ مشابه با صدای زنگ اولیه 

 ریه میکرد باگ رستاردیدن پ با که پاسخ شرطی به محرکهای مشابه نیز داده شود. کودکی کهبزاق ترشح می نماید. تعمیم به این معناست 

 دیدن فرد دیگری که روپوش سفید به تن داشت نیز پاسخ گریه میداد.

خ شرطی پاس میز عدمتدرست عکس فرایند تعمیم است. تعمیم پاسخ دادن به محرکهای مشابه است در حالیکه  تمیز یا تشخیص: فرایند تمیز

 برابر محرک یرد دراد میگبه محرکهایی است که با محرک شرطی تفاوت دارند. تمیز یک فرایند تکمیلی است و زمانی رخ می دهد که سگ ی

 خ دهد و نه سایر محرکهای مشابه.شرطی پاس

مانند ود و همپ( همراه ششرطی سطوح بالاتر: چنانچه یک محرک شرطی ) مثلا صدای زنگ( با یک محرک خنثی )مثلا روشن شدن یک لا

 محرک اصلی )غذا( پاسخ شرطی ایجاد کند، شرطی سازی در سطح بالاتر ایجاد شده است. 

 

 شرطی سازی عاملی -1-3

نوع دیگری از شرطی سازی که معروف است به شرطی سازی از نوع پاسخ، شرطی عاملی است که در آن پاسخ با پیامد و نتیجه آن همراه 

گردیده و منجر به ایجاد یادگیری میشود. اسکینر که این نوع شرطی سازی را با انجام آزمایش روی کبوترها توضیح داده است نشان داد که 
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ه نتیجه و پیامد خوشایند شود )پاداش( یادگرفته میشود و در شرایط مشابه بوقوع می پیوندد. کبوتر گرسنه ای که در پاسخی که منجر ب

قفس قرار گرفت ابتدا شروع به انجام رفتارهای مختلف و دادن پاسخهای گوناگون کرد. از میان پاسخهای مختلف یکی از آنها یعنی نوک زدن 

د غذا منجر به دریافت غذا )پاداش( گردید. کبوتر یاد گرفت که پاسخهای دیگر را کنار بگذارد و جهت دریافت به دکمه بازکننده دریچه ورو

بنابراین به شرطی عاملی  .به آن دکمه نوک بزند. در این نوع شرطی سازی حیوان خود عامل اصلی در پاسخ دهی و یادگیری آنستفقط غذا 

یادگیری بصورت ارادی و پاسخ ها ارادی هستند. دانش آموزی  ،سازی بر خلاف شرطی کلاسیکیا کنشگر معروف است. در این نوع شرطی 

که بخاطر نوشتن تکالیف درسی خود و انجام سایر وظایف)پاسخ( به موفقیت تحصیلی و نیز تشویق و تمجید معلم )پاداش و پیامد رفتار( 

یت برسد. فرایند های تعمیم، و تمیز نیز در شرطی سازی عاملی در ارتباط با دست می یابد یاد میگیرد که با تلاش و کوشش میتواند به موفق

 پاسخ ها نیز رخ میدهد. 

 

 تقویت و انواع آن

بعد از  یندی است کهاد خوشاتقویت رویدادی است که بعد از پاسخ بوقوع می پیوندد و احتمال بروز رفتار را افزایش میدهد. تقویت مثبت روید

 ،رفتار و یا انجام اسخ دادناحتمال وقوع رفتار را افزایش می دهد. تقویت منفی نوعی از تقویت است که در آن فرد در اثر پپاسخ رخ داده و 

قی خفیف قفس شوک بر ه ای ازشرایط آزارنده ای را برمیدارد و از این طریق در شرایط خوشایند قرار میگیرد. مثلا کبوتر با نوک زدن به نقط

 دارد. و یا دانش آموز با انجام دادن درست تکالیف معلم علامت منفی او را حذف می کند. برمیوارده بر خود را 

 سازد مانند یهای نخستین یا اولیه. تقویت کننده هایی که یکی از نیازهای اولیه اساسی را برطرف م تقویت کننده -1انواع تقویت کننده ها: 

های  تقویت کننده -3سازد مانند نمره و پول ی ده ای که مستقیما نیاز اولیه ای را برطرف نمیه: تقویت کننتقویت کننده ثانو -2غذا و آب. 

 اجتماعی و کلامی مانند تحسین و تمجید و یا تشویق در مقابل دیگران.

 بطور کلی به دو دسته تقسیم میشود:  آنتقویت نیز بر حسب چگونگی ارائه 

فت و غذا دریا از میشدتقویت پیوسته که در آن در مقابل هر پاسخ یک تقویت داده میشود. مثلا کبوتر هر بار که نوک میزد دریچه ب  -1

 میکرد. این شیوه از تقویت دادن برای ایجاد یک رفتار جدید در یادگیرنده مورد استفاده قرار میگیرد. 

نگهداری  وی اوقات داده میشود. این شیوه از تقویت دهی بمنظور حفظ بق برنامه گاهگاهی(. تقویتی که ط تقویت ناپیوسته ) گاه -2

 عبارتند از :   چهار نوع از برنامه های تقویتی ناپیوستهرفتارهای مطلوب بکار میرود. 

قویت برنامه ت -1-الفشود، قویت نسبی که در آن به نسبت تعدادی پاسخ که داده میشود تقویت ارائه میگردد که به دو روش انجام میت -الف

: تعداد پاسخهای منجر  متغیرنامه تقویت نسبی بر -2-الف )سه بار نوک زدن کبوتر( یک تقویت داده میشود. پاسخ 3مثلا به ازای  :ثابتنسبی 

 د.پاسخ که داده میشود تقویت ارائه میگرد 5گاهی  و یا 4 یا 3 یا 2مثلا در ازای به دریافت تقویت ثابت نیست ، 

ویت برنامه تق-1-بی که در آن فواصل پاسخدهی معیار دادن تقویت قرار میگیرد که این نیز به دو روش ارائه میگردد. اتقویت فاصله -ب 

دقیقه  3قه گاهی دقی 2ثلا گاهی هر م متغیربرنامه تقویت فاصله ای  -2-بدقیقه پاسخ یک تقویت داده میشود. 5، مثلا هر  ثابت فاصله ای

 دهی تقویت بدنبال دارد.  خدقیقه پاس 7گاهی 

 

 کاربرد های نظریه های شرطی سازی در آموزش

کلات مسائل و مش با طرح اسکینر در باره اینکه چگونه ایده هایش میتواند برای حل مسائل آموزشی بکار گرفته شود مطالب زیادی نوشت. او

 نظریه خود را بیان نمود:آموزشی با ارائه راه حل هایی به شرح زیر کاربردهای آموزشی 

لیل یف را نه بدغلب تکلااستفاده از تشویق بجای تنبیه و تقویت منفی. اگرچه دانش آموزان بندرت تنبیه بدنی میشوند، ولی آنها   -1

، و متیازا از دست دادن لذت بردن از آن و یادگیری بلکه بیشتر بدلیل آن انجام می دهند تا از تنبیه هایی از قبیل سرزنش معلم،

 بیرون شدن از کلاس اجتناب گردند.

 



9 

 ت که معلمانند اینسدادن تقویت های مکرر و ارائه آن در زمان مناسب. از دیگر مشکلات آموزشی که اسکینر به آن اشاره می ک  -2

 آنها را تا نیستند فقط دقایقی چند متوجه رفتار دانش آموزان خود هستند و در نتیجه شاهد رفتارهای مناسب دانش آموزان خود

ب خود داده ان مناستقویت نمایند. گاهی اوقات بین انجام درست وظایف و فیدبک معلم فاصله می افتد و در نتیجه تقویت در زم

 نمی شود و دانش آموزان ممکن است بطور صحیح یاد نگیرند.

 

ان باید به نر معلمچون گام های یادگیری دانش آموزان متفاوت است و آنها با گام های مشابهی یاد نمی گیرند، از نظر اسکی  -3

 تفاوتهای فردی دانش آموزان توجه نمایند. از نظر وی تدریس و آموزش زمانی موثر است که : 

زش جای اینکه منفعل باشند ، بطور فعال پاسخ دهند و در آموب یادگیرندگان -ئه نمایندمعلمان درسها را در گام های کوچک ارا -

ادگیرندگان درسها را در سطح توان خود ی - علمان بلافاصله بعد از پاسخ دانش آموزان به آنها بازخورد دهند.م -درگیر شوند 

 بگذرانند.

 

یا  وباید هدف  است. در شکل دهی ابتداشکل دهی روش تفاده از روش شکل دهی در فرایند آموزش. فرایند اساسی در آموزش اس -4

ول ابتدایی اش آموز رفتار نهایی و همچنین سطح فعلی یادگیرنده مشخص گردد. بعنوان مثال ممکن است رفتار نهایی برای یک دان

ز اهد. پس دنوشتن شکل صحیح املای یک کلمه سخت باشد، و رفتار فعلی او اینست که فقط شکل حروف را می تواند تشخیص 

پاسخهای  ه مرحلهتعیین رفتار نهایی و رفتار فعلی مشخص نمودن گام های متوالی آموزش از ابتدا تا انتهاست. سپس مرحله ب

 درست دانش آموز تقویت میشود تا سرانجام رفتار نهایی شکل گیرد.

 

ته میشوند. اری نوشبا افعال رفتنوشتن هدفهای رفتاری. هدفهای رفتاری عبارتها و بیانات آشکار از پیامدهای آموزشی است که  -5

قه به یی و دقی، بسیاراختصاصی هستند و تغییرات جز "بهبود آگاهی دانش آموز"هدفهای رفتاری بعکس هدفهای کلی از قبیل 

موزان را مشخص می گروه دانش آ -1دقیقه در رفتار آشکار دانش آموز را نشان میدهد. یک هدف رفتاری خوب چهار بخش دارد:

ی رفتار ملاک ارزیاب -4ر آن دانش آموز باید فتار را انجام دهد شرایطی که د -3رفتاری که باید دانش آموز انجام دهد  -2نماید 

( 1کلاس چهارم ریاضی) ( به دانش آموز3مسئله جمع و تقسیم داده شده) 8بمنظور تعیین اینکه آیا به هدف رسیده ایم؟. مثلا: از 

 (.2ب داده شود)( بطور صحیح جوا4مسئله) 7حداقل 

 در زمینه های زیر مورد استفاده قرار گیرند: هدفهای رفتاری می توانند

 به تعیین اهمیت نتایج یادگیری 

   نوشتن طرح درس 

   ارزیابی میزان دست یابی به هدفهای یادگیری 

  .تصمیم در مورد انتخاب محتوایی که دانش آموزان میتوانند به یادگیری آن تسلط یابند، کمک نمایند 

 

ی را پیش بین آموزان زمان مورد نیاز برای یادگیری. تئوریهای شرطی سازی عاملی متغیرهای تاثیر گذار محیطی بر یادگیری دانش -6

ه ی ارائه دادامدرسه  رد نیاز برای یادگیری است. کارول مدلی از یادگیریمی کنند. یکی از این متغیرهای کلیدی محیطی زمان مو

مشخصی  دت زماناست که قبل از هر چیز بر زمان صرف شده برای یادگیری تاکید می کند. هر دانش آموزی برای یادگیری به م

 نیاز دارد. 

 بر زمان یادگیری عبارتند از:از نظر وی عوامل موثر 

 ر است با زمان مورد نیاز برای یادگرفتنتعداد یادگیری براب 

  ه دیداریبه شیو توانایی درک و فهم دانش آموز: برخی دانش آموزان در یادگیری به شیوه کلامی بهترند در حالیکه برخی دیگر-

 شنیداری.
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  .کیفیت آموزش که برمیگردد به چگونگی سازماندهی آموزش و ارائه آن به یادگیرندگان 

 

اوت هستند یری متفآموزش به شیوه یادگیری در حد تسلط. مدل کارول پیش بینی می کند که اگر دانش آموزان در استعداد یادگ  -7

ی، نوع یادگیر به این بنابراین با صرف وقت مورد نیاز برای هر دانش آموز وی قادر میشود که مطلب را بطور کامل یاد بگیرد که

 د.یادگیری در حد تسلط گفته میشو

 

ده موزشی از ساحتوای آآموزش برنامه ای . ارائه مواد و محتوای آموزش مطابق با اصول شرطی سازی عاملی. در آموزش برنامه ای م -8

بلی حتوای قبه مشکل مرتب میشود و یادگیری دانش آموز مستلزم یادگیری مطالب قبلی است و بدون یادگیری و تسلط بر م

اشد اد نگرفته باد را ینخواهد بود. در درس ریاضی تا دانش آموز مفهوم عدد و ارزش مکانی اعد یادگیری محتوای جدید امکان پذیر

ن آموزشی ساختن ماشی ی را بانمی تواند عملیات چهارگانه ریاضی را انجام دهد و یا آنها را یاد بگیرد. اسکینر ایده آموزش برنامه ا

امپیوتری کآموزشی  برنامه ای آموزش هایی است که از طریق نرم افزارهایدر آموزش و پرورش ترویج داد. نمونه امروزی آموزش 

 انجام می گیرد. 

 

 

 

 نظریه پردازش اطلاعات-2
یه های شید. نظرکرا به چالش  "یادگیری شامل شکل گیری پیوند بین محرک و پاسخهاست"که ردازش اطلاعات ایده رفتارگرایی نظریه های پ

  ره سازی کمکب و ذخیپردازش اطلاعات پیوندها را انکار نمی کنند، چون آنها فرض می کنند که پیوند بین تکه های دانش به فرایند اکتسا

ائل قونی )ذهنی( دهای در. بعلاوه این نظریه ها به شرایط و عوامل بیرونی )محیطی( کمتر اهمیت می دهند و اهمیت بیشتری برای فراینمی کند

عکس ه ب ند.ی پردازمیادگیرندگان فعالانه به جستجوی اطلاعات و پردازش  هستند، فرایندهایی که بین محرک و پاسخها مداخله می نمایند.

راد کنند که اف اکید میرفتارگرایان که می گویند افراد هنگامی که محرک به آنها وارد میشود پاسخ می دهند، نظریه های پردازش اطلاعات ت

 ی پیوندسته های قبلبه دان ، اطلاعات را تکرار و انتقال می دهند، اطلاعات راداز محرکهای محیطی را انتخاب و به آن توجه می نماین بخشهایی

 می دهند، و دانش خود را سازماندهی می کنند تا به آن معنا بخشند.

ند، اما دیگر متفاوت، از یکت دارند و اینکه چگونه عمل می کنندنظریه های پردازش اطلاعات در مورد اینکه کدامیک از فرایند های شناختی اهمی

 وندد که بینوع می پیبوق یهمدیگر شباهت دارند. یکی از این فرض ها این است که فرایند پردازش اطلاعات در مراحلبا در برخی از فرض ها 

متفاوت  هر مرحله اطلاعات، یا چگونگی بازنمایی ذهنی آن، درمداخله صورت میگیرد. نتیجه این است که شکل دریافت محرک و دادن پاسخ 

 میشود. کیفیت مراحل متفاوت از یکدیگر هستند.

 کارکردهای. ایسه استاستعاره ای )شباهت ظاهری( قابل مقفرض دیگر اینست که پردازش اطلاعات با فرایند پردازش کامپیوتر حداقل از نظر 

اقع مورد ند، و در موزی می کمپیوتر است. به این نحو که اطلاعات را دریافت می نماید، در حافظه ذخیره ساسیستم انسانی شبیه به پردازش در کا

 . بطور چشمگیری تاثیر گذار است . پردازشهای شناختی )انسانی(نیاز آنها را بازخوانی می کند

 مدل حافظه دو ذخیره ای ) مدل پردازش اطلاعات در دو حافظه(

وارده بر یک یا چند حس )برای مثال، شنیدن، دیدن،  پردازش اطلاعات با یک محرک دروندادی )دیداری، شنیداری برای مثال(در این مدل 

شروع میشود. دستگاه ثبت حسی آنرا دریافت نموده و برای مدت ناچیزی )کمتر از یک ثانیه( بشکل حافظه حسی نگه میدارد. ثبت حسی ، لامسه( 

 ( منقل می نماید. حافظه کوتاه مدت یک حافظه کاری short-term memory(STM)کوتاه مدت )اطلاعات را به حافظه 

 (working memory (WM)  است و همزمان ).( معتقد 1956میلر ) بطور خودکار نسبت به آن آگاه هستیم. ظرفیت این حافظه محدود است
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یک آیتم معنادار می باشد: یک حرف، لغت، اطلاعاتی تی ظرفیت دارد. یک واحد واحد اطلاعا 2بعلاوه و منهای  7برای  حافظه کوتاه مدتبود که 

فظه عدد، یا یا یک عبارت معمولی )برای مثال، نان و کره(. حافظه کاری از نظر مدت زمان نیز محدود است: برای اینکه واحدهای اطلاعات در حا

 اطلاعات بعد از چند ثانیه پاک میشوند. ،مرور و تکرارکاری باقی بمانند باید آنها را مرور کنیم )تکرار(. بدون 

 فعال گردیده و به حافظه کاری( ، long- term memoryدر حافظه بلند مدت )کاری است، دانش مرتبط با آن ، وقتی اطلاعات در حافظه 

ند به یی پیدا کردمز معنای معنادار شدند و راطلاعات جدید پس از اینکه به کمک دانش قبل می آید تا با اطلاعات جدید ترکیب و ادغام شود. 

طریق  وتاه مدت ازری یا کحافظه بلند مدت انتقال می یابند و برای مدت طولانی و یا همیشه در آنجا نگهداری میشوند. رمزگذاری در حافظه کا

 فاده قرار میگیرند.رمزهای شنیداری و دیداری صورت میگیرد در حالیکه در حافظه بلند مدت رمزهای معنایی مورد است

 

 کاربردهای آموزشی

ل پردازش از اصو برگرفته شدهاصول پردازش اطلاعات بطور روز افزون در یادگیری محیطهای مدرسه بکار گرفته میشوند. اصول آموزشی که 

 اطلاعات است به شرح زیر می باشد:

    (: advance organizerپیش سازمان دهنده )استفاده از  -1

دید به جن مطالب درسها ارائه میشوند به منظور کمک به مرتبط ساختپیش سازمان دهنده ها بیانات یا توضیحات کلی هستند که در آغاز 

را آشکار  ده هایروابط بین ا یادگیریهای قبلی. سازمان دهنده ها توجه یادگیرندگان را به مفاهیم مهمی که باید یادگرفته شوند جلب می نمایند،

 زند، و مطالب جدید را با آنچه دانش آموز می داند پیوند می دهد.میسا

ندگان اختی یادگیررهای شنسازمان دهنده ها نیز می توانند نقشه هایی باشند که همراه با متن نشان داده میشوند. تصور بر این است که ساختا

طلاعاتی ان دهنده ها . سازماجامع و سپس مفاهیم جزیی تر قرار دارند بصورت سلسله مراتب به گونه ای سازمان یافته اند که ابتدا مفاهیم کلی و

ت. خراج شده اسنسون استسازمان دهنده از تئوری معنادار آزوبل و رابی اساس مفهوم در بالاترین مکان سلسله مراتب قرار دارند.  هستند که

این  ار سازد. بهدت برقربا مفاهیم مرتبط با آن در حافظه بلند م یادگیری هنگامی معنادار میشود که مطالب جدید یک رابطه منظم سیستماتیک

 صورت که مطالب تازه اطلاعات حافظه را گسترش داده، اصلاح نماید یا آن را ارتقاء و پیشرفت دهد.

هم درس کمک فکه به  پیش سازمان دهنده توضیحی یا مقایسه ای است. توضیحی آنهایی هستند که دانش آموزان را با اطلاعاتی آشنا می کنند

دهد.  می رندگان قرارر یادگیمیکند مانند تعاریف و قواعد کلی. مقایسه ای آنهایی هستند که اطلاعات مقایسه ای برای یادگیری درس را در اختیا

 وتر.مپیاین سازمان دهنده ها شبکه های ارتباطی را در حافظه فعال میسازند. مثلا مقایسه کار قلب با تلمبه یا مغز با کا

 شرایط یادگیری -2

ی د. این تئوررائه گردیایکی از شناخته شده ترین نظریه های آموزشی بر مبنای اصول یادگیری شناختی نظریه ای بود که توسط رابرت گانیه   

 :شامل شرایط یادگیری یا شرایطی است که هنگام وقوع یادگیری غلبه دارند. در اینجا دو گام اساسی وجود دارد

 ، راهبردهایطلاعات کلامیاگانیه پنج پیامد یادگیری را تعیین کرد که عبارتند از : مهارتهای هوشی، تعیین نوع پیامدهای یادگیری. -الف

 یادگیری، مهارتهای حرکتی، و نگرشها. 

ی و ئل ریاضااین نوع از دانش در صحبت کردن، نوشتن، خواندن، حل مسمهارتهای هوشی شامل قواعد، روشها و مفاهیم هستند.  -

 بکارگیری اصول علمی در مسائل مورد استفاده قرار میگیرند.

 اطلاعات کلامی شامل حقایق و الفاظ و کلمات میشود. -

به تکرار  ، تصمیمراهبردهای شناختی عبارتند از فرایندهای کنترل شامل مهارت پردازش اطلاعات از قبیل توجه به اطلاعات جدید -

 ل مسئله.حاطلاعات، بکارگیری استراتزیهای تکرار در حافظه بلند مدت و استفاده از راهبردهای اطلاعات، ارتقاء دادن 

 مهارتهای حرکتی. مهارتهایی که از طریق پیشرفتهای تدریجی در کیفیت حرکات تمرینی بوجود می آیند. -
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دگی تعهد به زن وصداقت، وز قبیل سخاوت، درستی نگرشها. عبارتند از عقاید که اعمال را تحت تاثیر قرار می دهند و شامل ویژگیهایی ا -

 اختی ونراهبردهای ش معلمان می توانند شرایط یادگیری را برای یادگیری مهارتهای هوشی، اطلاعات کلامی، سالم )سالم زیستی(است.

 .مهارتهای حرکتی مرتب نمایند اما نگرشها مستقیما از طریق تجربیات زندگی یادگرفته میشوند

نها آسب شرایط بر ح فوق یادگیری پیامد. پنج رویدادهای یادگیری یا عواملی که موجب ایجاد تفاوت در آموزش میشودتعیین  –ب

ونی هستند های بیرمتفاوت هستند. شرایط درونی شامل مهارتهای پیش نیاز و فرایندهای شناختی هستند و شرایط بیرونی شامل محرک

 ا مشخص کرد.رشرایط  هنگام طراحی آموزش باید تا آنجایی که امکان پذیر است هر دو نوع که فرایندهای شناختی را تقویت می کنند.

 سایر موارد مهم در نظریه گانیه عبارتند از: 

له مراتب د. در سلسگانیه. سلسله مراتب یادگیری مجموعه سازمان یافته ای از مهارتهای ذهنی هستناز نظر سلسله مراتب یادگیری  -

ن تر مراتب پایی یرد. درعنصر که در قله قرار گرفته است همان مهارت اصلی است که نهایتا یادگیرنده باید یاد بگ یادگیری بالاترین

 مهارتهایی هستند که جزئی تر بوده و برای دست یابی به مهارت بالاتر لازم اند.

ادگیری ی. مراحل یادگیری طراحی شده اندمراحل یادگیری. آموزش مجموعه ای از رویدادهای خارجی است که بمنظور تسهیل فرایند  -

 عبارتند از : 

 کردن، تعیین انتظارات، یادآوری توجهآماده سازی برای یادگیری شامل :  -1

 خابی، رمزگذاری معنایی، تکرار و پاسخدهی، تقویتدرک انت اکتساب و عملکرد شامل:  -2

  یری.باز یابی، تعمیم و انتقال یادگ نشانهانتقال یادگیری شامل: علامت و -3

 

 

 به همراه مراحل یادگیری را نشان می دهد:جدول زیر رویدادهای آموزشی 

 رویدادهای آموزشی مراحل یادگیری

 توجه کردن

 تعیین انتظارات

 یادآوری

 درک انتخابی

 رمز گذاری معنایی

 یادآوری و پاسخدهی

 تقویت

 سرنخ بازیابی

 تعمیم دهی

 .شروع آموزش استبه دانش آموزان اطلاع دهید که الان زمان 

 .دانش آموزان را از هدف درس و نوع و کمیت عملکردی که از انها انتظار میرود آگاه سازید

 مفاهیم مرتبط و قواعد را بیاد آورند.از دانش آموزان بخواهید 

 مثال های تازه ای از مفهوم جدید یا قواعد ارائه دهید.

 و سرنخ هایی از چگونه بیاد آوردن فراهم نمایید. نشانه ها

 از دانش آموزان بخواهید تا مفهوم یا قاعده را برای مثال جدید بکار گیرند.

 موزان را تایید کنید.یادگیری درست دانش آ

 امتحان کوتاهی از دروس جدید بگیرید.

 مرور و بازبینی های خاصی فراهم آورید.
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 Social cognitive theoryنظریه شناختی اجتماعی       -3 
گران، ق مشاهده دیاز طری این نظریه بر بر مبنای این ایده است که بسیاری از یادگیریهای انسان در یک محیط اجتماعی اتفاق می افتد. ما

بودن رفتارها  ندی و مناسبا، سودمه و استفاده از الگوهدانش، قواعد، مهارتها ، استراتژیها، عقاید و نگرشها را یاد میگیریم. همچنین با مشاهد

رفتارهایی  ده پیامدهایو مشاه را یاد می گیریم. مطابق با این نظریه بسیاری از یادگیریهای ما از طریق الگو برداری و مشاهده رفتار دیگران

ه کاد میگیریم یردد ما م کار اشتباه دچار مشکل می گاست که دیگران انجام می دهند. برای مثال وقتی مشاهده می کنیم فردی بخاطر انجا

برای آنها  ط افراد،عکس وقتی مشاهده می کنیم انجام رفتاری توسه آن رفتار دردسر ساز است و از انجام آن اجتناب می کنیم. و یا ب

یم. دانش بتی دست یابمدهای مثبه نتایج و پیاپیامدهای مثبتی بدنبال داشت ما نیز تشویق و ترغیب میشویم به انجام همان کار تا مانند آنها 

ست به دمانند آنها هرداخته از آنها پ آموزان نیز با مشاهده پیامدهای مثبت و منفی فعالیتها و یا عدم فعالیت سایر دانش آموزان به تقلید

 نند.کدارد اجتناب می رفتارهایی می زنند که برایشان پیامد مثبت داشته و از انجام رفتارهایی که پیامد ناخوشایند 

 

 حیطم -شخص-روابط متقابل: رفتار

غیرهای ن رفتار، متابل میاباندورا واضع نظریه یادگیری شناختی اجتماعی رفتار انسان را در یک ساختار ارتباط متقابل سه گانه یا روابط متق

نها نیز ذارد و از آگاثیر می تفرد هم بر محیط و هم بر رفتار محیطی، و عوامل فردی ) از قبیل شناخت های فرد( توضیح داده است. در این ساختار 

عامل دارای  راین این سهر. بنابتاثیر می پذیرد، همچنین است در مورد روابط دو طرفه تاثیر گذاری و تاثیر پذیری دو عامل محیط و رفتار بر یکدیگ

زیر این  فه است. شکلو دوطر ری تاثیر بپذیرد بلکه تاثیر و تاثر متقابلروابط متقابل هستند و اینچنین نیست که یکی صرفا تاثیر بگذارد و دیگ

 روابط را نشان میدهد:

 شخص  ↔رفتار 

↕          ↕ 
 محیط

 گیری پیشرفتداف یادهنگامی که دانش آموزان روی تکالیف خود کار می کنند و تمرینات درسی را انجام می دهند متوجه میشوند که بسوی اه

ه یادگیری و ا برای ادامری آنها شاهده چنین پیشرفتهایی، آنها معتقد میشوند که قادرند کار خود را بخوبی انجام دهند و خودکارآمدکرده اند. با م

 شخص (.  ←یادگیری بیشتر بالا می برد ) تاثیر رفتار بر شخص: رفتار 

آموزان یک  ین دانشاحیطی را نشان داده است. بسیاری از پژوهش روی دانش آموزان ناتوان در یادگیری تعامل میان خودکارآمدی و عوامل م

ر ممکن است ب آموزان حس پایینی از خود کار آمدی برای انجام کارهای درسی خود دارند. سایر دانش آموزان و معلم در محیط اجتماعی دانش

ل فردی بر تاثیر عوام ی آنان )بر مبنای تواناییهای واقعمبنای ویژگیهای منتسب به دانش آموزان ناتوان در یادگیری، عکس العمل نشان دهند و نه 

موزان آایی کمتری نسبت به سایر دانش محیط(.  قضاوت برخی از معلمان در مورد چنین دانش آموزان اینست که آنها توان ←شخص  -محیط

یر قرار را تحت تاث آموزان دارند و در نتیجه انتظارات آموزشی پایینی از آنها خواهند داشت. بازخورد معلم ممکن است خود کار آمدی این دانش

، "هیرا انجام د من می دانم تو می توانی این کار"شخص (.  وقتی معلمی به دانش آموزی می گوید   ←شخص: محیط  دهد )تاثیر محیط بر

 دانش آموز احتمالا اعتماد بنفس بیشتری را در مورد موفقیت احساس خواهد کرد.

البی را آن معلم مط د که دروقعیتی را در نظر بگیریرفتارهای دانش آموز و محیط های کلاسی به شیوه های مختلف بر یکدیگر تاثیر می گذارند. م

ه دانش کی رخ میدهد ار زماندر کلاس درس ارائه می کند و از دانش آموزان می خواهد که توجه خود را به تابلو معطوف کنند. تاثیر محیط بر رفت

ط یز اغلب محینش آموزان رفتار(. رفتارهای دان ←حیط آموزان بدون دقت و توجه آگاهانه به تابلو کلاس نگاه کنند )تاثیر محیط بر رفتار: م

ات ریس برخی نکدامه تداآموزشی را تغییر می دهد. اگر معلم سئوالاتی از دانش آموزان بپرسد و آنها غلط پاسخ دهند، معلم ممکن است بجای 

 محیط(. ←درسی را دوباره آموزش دهد )تاثیر رفتار بر محیط: رفتار 

شخص همیشه یکسان و همانند نیست. زمانی ممکن است یک عامل غلبه داشته باشد. بعنوان مثال وقتی  -محیط -رفتار تاثیر عوامل سه گانه

 تاثیرات محیطی ضعیف هستند عوامل فردی )شخصی( غلبه دارند.
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ناخت )محیط بر ش ی کنندمد فکر بسیاری از مواقع هر سه عامل تعامل دارند. وقتی معلم تدریس می کند، دانش آموزان درباره آنچه معلم می گوی

ر بنند ) شناخت ی(، دانش آموزانی که مطلبی را نمی فهمند دست خود را بلند می کنند و از معلم سئوال می کیک عامل فرد -تاثیر می گذارد

اگذار می کند وانش آموزان ا به درفی رفتار تاثیر می گذارد(، معلم مطلب را دوباره توضیح می دهد )رفتار بر تاثیر می گذارد( و سرانجام معلم تکالی

 )محیط بر شناخت تاثیر می گذارد و شناخت بر رفتار(.

 

 

 (enactive and vicarious learningیادگیری از طریق انجام دادن و یادگیری جانشینی )

نی مزهای نمادییل به ریادگیری یک فرایند فعالانه پردازش اطلاعات است که در آن اطلاعات در باره ساختار رفتار و رویدادهای محیطی تبد

 میشود که راهنمای عمل قرار میگیرد. 

یت پیامد موفق منجر به رفتارهایی کهیادگیری از طریق عمل کردن: شامل یادگیریی است که از نتایج و پیامدهای انجام یک عمل حاصل میشود. 

ه های یسه با نظریدر مقا آمیز می شوند باقی می مانند و آنهایی که منجر به شکست میشوند کنار گذاشته می شوند. نظریه های شناختی اجتماعی

ختها بر بند اما شناییر یاشناختها تغ شرطی عاملی توضیح متفاوتی برای یادگیری دارند. اسکینر معتقد بود که ممکن است همراه با تغییر رفتار

نانکه در بخشند )آنچ م و قوترفتار تاثیر ندارند. نظریه های شناختی اجتماعی معتقد هستند که پیامدهای رفتار بیشتر از آنکه رفتارها را تحکی

می  ار خود آگاهودن رفترستی یا مناسب بتئوریهای شرطی سازی مطرح میشود( ، بعنوان منبع اطلاع  و انگیزش هستند. پیامدها افراد را از د

 . وقتی شکسترده اندکسازند )تاثیر شناختی دارند(. کسانیکه پس از انجام یک تکلیف، موفق یا تشویق میشوند، متوجه میشوند که خوب عمل 

فراد را ا پیامدها نیز م دهند.آن را انجامیخورند یا تنبیه میشوند متوجه میشوند که آن را درست انجام نداده اند و ممکن است تلاش کنند بدرستی 

فتارهای ز یادگیری رالیکه احبر می انگیزد. افراد تشویق میشوند به یادگیری رفتارهایی که ارزشمند بوده و پیامدهای مطلوبی در پی دارند، در 

 د.تنبیه شده اجتناب می کنند. شناختهای افراد بیشتر از پیامدها رفتار را تحت تاثیر قرار میده

ندد. وقوع می پیوبادگیری یادگیری جانشینی: بسیاری از یادگیریهای انسان بصورت جانشینی یا بدون عملکرد آشکاری توسط یادگیرنده در زمان ی

ل: ثامها ) برای  ر انسانمنابع معمول یادگیری جانشینی عبارتند از مشاهده یا گوش دادن به مدل های زنده ) اشخاص(، مدل های نمادین یا غی

انشینی ر یادگیری جدجلات(. کارتون ها و حرف زدن حیوانات در تلوزیون(، الکترونیکی ) تلوزیون، کامپیوتر، و....( یا منابع چاپی )کتابها، م

د از وی یه او به تقلا مشاهدیادگیرنده خود را جانشین مدل یا الگوی یادگیری می کند و خود را در تجربیات یا یادگیریهای او سهیم می کند و ب

ریق تجربه تند نه از طرناک هسمی پردازد. ما از طریق آموزشهای دیگران، مطالعه کتابها، تماشای فیلم ها، و ... یاد میگیریم که مارهای سمی خط

 پیامدهای ناخوشایند نیش آنها.

ایی شاهده مدل همتدا به د. دانش آموزان ابیادگیری مهارتهای پیچیده از طریق ترکیب مشاهده ) یادگیری جانشینی( و عملکرد بوقوع می پیوند

اصر یک ز اجزا و عناب برخی که مهارتها را شرح داده و اجرا می کنند پرداخته، سپس آن را تمرین می کنند. از طریق مشاهده ، دانش آموزان اغل

ک کنند ش آموزان کمبه دان بازخوردهای اصلاحی مهارت پیچیده را یاد میگیرند نه همه آن را. تمرین به معلمان فرصت میدهد تا با فراهم آوردن

را بر می  نموده و او مل آگاهعمهارتها را بطور صحیح انجام دهند. پیامدهای پاسخ در یادگیری جانشینی ) مشاهده ای( مشاهده کننده را از نتایج 

 انگیزد. 

 

 فرایندهای یادگیری مشاهده ای 

ایند )مرحله( عبارت است از توجه مشاهده گر )یادگیرنده( به مدل و رویدادهای مرتبط با اولین فر (:Attention processفرایند توجه ) -1

یادگیری به نحوی که منجر به درک معنادار آن رویدادها شود. هم ویژگیهای مدل و هم ویژگیهای مشاهده کننده در توجه فرد به مدل 

ده به مدل را تحت تاثیر قرار می دهد. بویژه خصوصیات غیر عادی از تاثیر گذار هستند. ویژگیهای تکلیف یادگیری نیز توجه یادگیرن

قبیل اندازه، شکل، رنگ، صدا باعث میشوند یادگیرنده به آن توجه کند. بعنوان مثال وقتی معلم در کلاس خود تصویر یک شئی را با 

کنند. ارزشها نیز در توجه به مدل تاثیر گذارند به سایز و رنگ غیر معمول به بچه ها نشان می دهد، دانش آموزان بیشتر به آن توجه می 
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همین دلیل رفتار افراد مهم و ارزشمند بیشتر از سایر افراد بعنوان مدل توسط دیگران مورد توجه قرار میگیرند. معلم برای دانش آموز 

عتقد است که مهم هستند و تقلید از یک فرد ارزشمند و مفیدی است که رفتار او مورد توجه قرار میگیرد. مدل هایی که مشاهده گر م

 آنها پیامدهای تشویق و پاداش دارند، بیشتر از سایر مدلها مورد توجه قرار میگیرند. دانش آموزان معتقدند اکثر فعالیتهای معلم ازارزش

ای مختلف آنها را مدل قرار داده و بالایی برخوردار است و معتقدند معلمان تلاش می کنند تا یادگیری آنها را ارتقاء دهند، بنابراین رفتاره

از آنها یاد میگیرند. بطور کلی ویژگیهای مدل از قبیل شهرت، توانمندی، شباهت مدل با مشاهده گر ) شباهت ظاهری، فکری، اعتقادی، 

 جنسیت، سن، گروه، مذهب، علایق و .....( و سایر ویژگیهای مدل در جلب توجه مشاهده گر موثرند.     

 

زماندهی شناختی، مرور ( است. بیادسپاری مستلزم ساRetention)دومین فرایند در یادگیری مشاهده ای فرایند نگهداری یا بیادسپاری  -2

ای ی دو روش برشاهده امو تکرار، رمزگذاری، و انتقال اطلاعات مشاهده شده از رفتار مدل برای ذخیره سازی در حافظه است. یادگیری 

می و صورت کلابد می کند: یکی ذخیره سازی بصورت تصویر سازی ذهنی )ذخیره دیداری( و دیگری ذخیره سازی ذخیره سازی پیشنها

دیداری( زی تصویری )خیره ساذیا یا هر دو. برای فعالیتها و اعمالی که به سادگی نمی توان آنها را با کلمات توصیف کرد رمزگذاری و یا 

ط یگیرند و فقمی قرار کتی آنقدر بسرعت انجام میشوند که حرکات در یک توالی بزرگ و طولاناستفاده میشود. برای مثال مهارتهای حر

پرده سحافظه  میتوان یک تصویر ذهنی از آن بخاطر سپرد. به عکس، بسیاری از مهارتهای شناختی بر اساس رمزگذاری کلامی به

 د. ی میشونیعنی رمزگذاری کلامی در حافظه نگهدار میشوند. بعنوان مثال قواعد و قوانین علمی و یا روشها از این طریق

 

 

ه کیا بازآفرینی است  و(: سومین فرایند در یادگیری مشاهده ای، تولید رفتار مشاهده شده Productionفرایند بازآفرینی یا تولید ) -3

 قتی در مرحلهعبارت دیگر وه ه. بنیداریِ رمزگداری شده به رفتارهای آشکار و قابل مشاهدش -مشتمل است بر تبدیل ادراکات دیداری

لامی آن را کدگذاری کاول، مشاهده گر به رفتار مدل توجه کرد )فرایند توجه(، سپس بصورت نمادین از طریق تصویر سازی ذهنی و یا 

انند آشکار هم ایرفتاره بخاطر سپرد ) فرایند بخاطر سپاری(، در مرحله بعد می تواند آنچه بخاطر سپرده است را به یادآورد و بصورت

 ازافرینی،بولید و مدل نشان دهد )فرایند تولید(. تولید و بازآفرینی توسط مشاهده گر نشان دهنده یادگیری اوست. طی فرایند ت

از طریق  خود را مشاهده گر به اشکالات خود پی می برد و یک بازخورد اصلاحی برای او فراهم میشود که به کمک آن، مهارتهای 

 ح می کند. بازآموزی اصلا

 هم ناشی از و( باشد مشکلات تولید و بازآفرینی هم می تواند ناشی از رمزگذاری نامناسب اطلاعات در مرحله قبل )فرایند نگهداری

 مشکل یادگیرنده در تبدیل رمزهای بخاطر سپرده شده به اعمال آشکار.

 

ال لیل اینکه احتمداهده ای را تحت تاثیر قرار می دهد به : فرایند انگیزش، یادگیری مش (Motivation Processفرایند انگیزش ) -4

اری از ند.  در بسیرگیر شوزیادتری وجود دارد تا افراد برای مشاهده مدلها و رفتارهایی که اهمیت بیشتری دارند در سه فرایند قبلی د

فتارها را ینکه همان راوند به ند، افراد تشویق میشموارد چون مشاهده و تقلید برخی از رفتارها پیامدها و نتایج پاداش دهنده بهمراه دار

امدهای ر به پییادگرفته و انجام دهند. دانش آموزی که در می یابد توجه به توضیحات معلم در کلاس درس و یادگیری درس منج

مچنین است هبگیرد. یادتشویقی از قبیل تایید و تشویق توسط معلم و والدین میشود سعی خواهد کرد با مشاهده تدریس معلم درس را 

وش دادن به گاهده و در مورد دانش آموزان و دانشجویانی که بخاطر موفقیت در درس و کسب امتیاز و نمره بالا سعی می کنند با مش

مان یهایی که براا رفتارمتدریس معلم به این امتیاز دست یابند. فرایندهای انگیزشی به نتایج و پیامدهای رفتار مدل مربوط میشوند. 

فتارهای رگیریم و از یاد می پیامد مثبت و پاداش بهمراه داشته باشند را مشاهده میکنیم و از طریق مشاهده و انجام آنها آن رفتارها را

 دردسر ساز و دارای پیامد منفی  اجتناب کرده و به آنها توجه نمی کنیم. 

ارها توجه می کنیم هر چند که پاداش بهمراه نداشته باشند و از آنچه همچنین بر اساس ارزشهایی که به آنها اعتقاد داریم به برخی رفت

که بعنوان ضد ارزش است اجتناب می کنیم هرچند که پیامد مثبت و پاداش بهمراه داشته باشد. بعناون مثال کسیکه در نظام ارزشی 
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اخلاقی و ضد ارزش است، هیچگاه برای یادگیری  خود اعتقاد دارد اغفال دیگران و بهره مندی و یا سوء استفاده از آنها یک عمل غیر

اغفال سازی دیگران، مدل های اغفال ساز را الگوی رفتار خود قرار نمی دهد هرچند که به ضرر او تمام شود. بنابراین ارزشها نیز بعنوان 

 یک منبع انگیزشی برای یادگیری مشاهده ای محسوب میشوند.

 

 

 self regulationتنظیمی   -خود

 وترل نمایند د را کنیک فرض کلیدی نظریه شناختی اجتماعی اینست که اشخاص تمایل دارند رویدادهایی که بر زندگی آنها تاثیر میگذار

عاطفی آشکار -یی احساسخود را بعنوان عامل موثر بدانند. این حس تاثیر گذار بودن، در اعمالِ ارادی، فرایندهای شناختی، و فرایندها

تاثیر گذار  تاثیر می گذارد. در مرکزیت مفهوم ارآمدی ادراک شده یک فرایند محوری است که بر احساس موثر بودن فردک-میگردد. خود

ا بطور عواطف خود ر دارد ) یادگیری خود تنظیمی(، فرایندی که از طریق آن افراد رفتارها، شناختها، و تنظیمی قرار -بودن و عاملیت، خود

 جهت دست یابی به اهداف فعال نموده و ادامه میدهند.  منظم و سازمان دهی شده در

با خود  دهند ثانیا نجام میادانش آموزان با خود کارآمدی بالا اولا از توانمندیهای خود مطمئن هستند و با اعتماد به نفس تکالیف خود را 

 تنظیمی و کنترل رفتار خود در جهت دست یابی به اهداف یادگیری گام بر میدارند.

 ه کارهایی واب کند چمحیطهای یادگیری از جمله مدارس، خود تنظیمی مستلزم آنست  که فرد دست به انتخاب هایی بزند. برای مثال انتخدر 

ار آنها را آموزان رفت ای دانشچگونه انجام دهند. انتخاب ها همیشه بدست یادگیرنده نیست، معلمان در بسیاری از موارد از طریق تعیین تکالیف بر

 ترل می کنند.کن

 زبینیدیدگاه اولیه نظریه شناختی اجتماعی بر این اعتقاد بود که خود تنظیمی دارای سه بخش است: مشاهده خود یا خود با

 (self observation(خود قضاوتی یا قضاوت خویشتن ،)self judjment( و خود واکنشی یا واکنش به خویشتن ، )self reaction .) 

و  یزان پیشرفتمسبت به نبه این ترتیب دانش آموزان به مشاهده اعمال خود می پردازند، اعمال خود را مورد قضاوت و ارزیابی قرار می دهند 

 دست یابی خود به اهداف شان واکنش نشان می دهند. 

 لکرد، و خود تنظیمی توضیح داده است.( این سه بخش را تحت سه عنوان دوراندیشی )عاقبت اندیشی( ، کنترل عم1998-2000زیمرمان )

 

 

 کاربردهای آموزشی نظریه شناختی اجتماعی

این  ردهای آموزشیموزش و یادگیری دانش آموزان بخوبی مورد استفاده قرار گرفته است. کارباجتماعی در آ-بسیاری از ایده های نظریه شناختی

 نظریه تحت عناوین زیر توضیح داده شده است:

 ریمدل های یادگی -1

انش می دهند. د یر قرارمعلمان مدل ها و الگوهایی هستند که یادگیری دانش آموزان را تسهیل و آسان نموده و خودکارآمدی آنها را تحت تاث

و  گیرندبهتر یاد ب توانند آموزانی که به توضیحات معلم به هنگام تدریس و تعریف مفاهیم توسط معلم توجه می کنند و از او الگو می گیرند می

نگیزه و باشند که ا دل هاییهمچنین اعتقاد پیدا کنند که برای یادگیری بیشتر توانمند هستند. به همین ترتیب همکلاسان می توانند الگوها و م

 هد.دافزایش می  گیری رایادگیری دانش آموز را بالا ببرند. مشاهده موفقیت های سایر دانش آموزان، احساس خودکارآمدی دانش آموز برای یاد

 خودکارآمدی و تاثیر آن بر یادگیری -2

نقش خود کارآمدی در یادگیری بخوبی روشن شده است. معلمان در تعیین اینکه کدامیک از روشهای آموزشی را بکار گیرند، لازم است تشخیص 

دگیری دانش آموز بشود اما خود دهند کدامیک از روشها بر خودکار آمدی دانشآموزان تاثیر مثبت دارد. ممکن است یک روش تدریس منجر به یا

یادگیری  کارآمدی او را بالا نبرد. برای مثال توضیحات بیشتر و کمک به دانش آموزان به یادگیری آنها کمک می کند اما خود کارآمدی آنها را برای

بر خود و خود تنظیمی، نیاز دارند تا  توسط خودشان و بدون کمک گرفتن از دیگران بالا نمی برد. به قول باندورا دانش آموزان به آموزش تسلط

 استقلال عمل پیدا کنند.
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 استفاده از مثالهای کاربردی  -3

با  اغلب همراه ون داده مثال های کاربردی تصاویر گرافیکی از راه حل مسائل هستند. مثال های کاربردی مراحل گام به گام حل مسائل را نشا

. ه حل می شوداله چگونکاربردی مدلی فراهم می کند همراه با توضیحات که نشان می دهد یک مسنمودارها یا علائم آورده می شوند. یک مثال 

 مثال های کاربردی مدل های شناختی برای یادگیری دانش آموزان بوجود می آورند.

 استفاده از روش آموزش خصوصی  -4

ان به ه همکلاسبه فرد دیگری آموزش می دهد. وقتی کآموزش خصوصی به وضعیتی گفته میشود که در آن یک یا چند فرد بعنوان آموزگار 

مدل  ه عنوانیکدیگر آموزش می دهند، آموزش خصوصی به شکل یادگیری به کمک همکلاسان به وجود می آید. آموزش دهنده گان خصوصی ب

گسالان و هم هند. هم بزرد می دا به آنها یاهای برای یاد گیرندگان میشوند و بوسیله توضیح دادن، و انجام دادن مهارتها، اعمال و استراتژی ها ر

 کودکان می توانند آموزگاران موثری برای کودکان باشند. 

ی و تحقیق یادگیر نوع خاصی از آموزش خصوصی آموزش به روش مشاوره و راهنمایی دانش آموز است. آموزگار دانش آموز خود را در فرایند

 یک مشاور و در نقش صی در اینجا تدریس و انتقال دانش و مفاهیم به دانش آموز نیست بلکهمشاوره و راهنمایی می کند. نقش آموزگار خصو

موزش خصوصی دل از آراهنما او را کمک و راهنمایی می کند تا بر مشکلات یادگیری غلبه نموده و به یادگیری های جدید دست بزند. این م

یادگیری  ا در فرایندره و او ستفاده قرار می گیرد. معلم الگوی یادگیری دانش آموز شدعمدتا در آموزش عالی و هدایت یادگیری دانشجویان مورد ا

 مشاوره و راهنمایی می کند.  

 

 

 
 

  Constructivism ساخت گرایی-4
 یک نمونه در کلاس درس

د و مشخص ه نماینتناسب استفاددر زمان آموزش درس ریاضی پایه اول در بخش اندازه گیری، تناسب و مساوی از کودکان خواسته شد تا از 

آنا  شتاق به ناممش آموز نمایند که وزن چه تعداد حلقه ی پلاستیکی با وزن یک واشر فلزی برابر است. معلم فرصتی برای کمک کردن به یک دان

 به دست آورده و یک مفهوم اولیه و مقدماتی از نسبت و تناسب ارائه نمود.

 یک واشر فلزی برابر هستند؟معلم: چه تعداد حلقه پلاستیکی با 

 آنا:  )پس از چند ثانیه بررسی( چهار.

 معلم: اگر در این سمت یک واشر دیگر بگذارم، چه تعداد حلقه بیشتر برای ایجاد توازن مورد نیاز خواهد بود؟

 آنا: یک عدد.

 معلم: امتحانش کن.

س حلقه ار داد و سپرازو قرقرار نشده است. او گیج شد و حلقه دیگر در تآنا یک حلقه پلاستیکی دیگر در ترازو گذاشت و متوجه شد که توازن بر

، دن توازن شدرقرار شبسوم را نیز گذاشت. همچنان توازنی ایجاد نشده بود. او یک حلقه اضافی دیگر در ترازو گذاشت. در این لحظه متوجه 

 لبخندی زد و به معلمش نگاه کرد.

 یک واشر مورد نیاز است؟معلم: چه تعداد حلقه برای توازن با 

 آنا: چهار عدد.

 معلم: برای توازن با دو واشر چه تعداد لازم است؟

 آنا: )پس از شمردن( هشت عدد.

 معلم: اگر یک واشر دیگر در این سمت ترازو بگذاریم، چه تعداد حلقه دیگر برای برقراری توازن لازم خواهد بود؟

 ار عدد.آنا: )با نگاهی متحیر و مبهم به معلم(: چه
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 معلم: امتحانش کن.

 آنا: )پس از ایجاد توازن با چهار حلقه( هر واشر با تعداد چهار حلقه برابری می کند.

 ه شود؟برداشت معلم: حالا یک سوال سخت از تو می پرسم. اگر چهار حلقه از ترازو بردارم، برای ایجاد توازن چه تعداد واشر باید

 آنا: یک واشر.

 

 یادگیریهای راکات وساختارگرایی یک دیدگاه روانشناختی و فلسفی است که معتقد است، افراد خود تشکیل دهنده یا سازنده ی بخش اعظم اد

ده ی نوعی شان دهننخود هستند.  ساختارگرایی در سالهای اخیر بر روی یادگیری و آموزش نیز اجرا شده است. تاریخچه ی تئوری یادگیری 

ز شناختی آغا انشناسیز تاثیرات محیطی به سوی عوامل انسانی از قبیل توضیحات یادگیری می باشد. این تغییر جهت با ظهور روتغییر جهت ا

ر تئوری خالفت شد. دیوندد مپگردید که در آن با ادعای رفتار گرایی مبنی بر اینکه یادگیری صرفا از طریق محرکها، پاسخ ها پیامدها بوقوع می 

یش به تی بیش از پحققان حردازش اطلاعات یادگیرنده به عنوان دلیل اصلی یادگیری مورد تاکید قرار می گیرد. امروزه برخی از مهای شناختی پ

حث و بختار آن به وه ی ساسمت تاکید و تمرکز بر روی فراگیران تغییر جهت داده اند. آنها به جای بحث در مورد نحوه ی کسب دانش در مورد نح

 ازند. بررسی می پرد

 

 ساختارگرایی چیست؟ 

یی س ساختارگراد براساساختارگرایی یک تئوری نیست بلکه نوعی معرفت شناسی یا توضیح فلسفی در مورد ماهیت یادگیری می باشد. با این وجو

آنها  ی توان برایختلفی مپیش بینی هایی ارائه می گردند که قابل آزمایش و بررسی می باشند. اگرچه این پیش بینی ها کلی بوده و توضیحات م

 ئه نمود. ارا

ان د. آنها عنود می کنرتئوریسین های ساختارگرا این مطلب را که عنوان می کند واقعیت علمی وجود دارد و منتظر کشف و بررسی می باشد را 

ذهنی  رتاند به صون می تومی کنند که هیچ جمله ای را نمی توان صحیح در نظر گرفت بلکه باید به آن با نوعی تردید منطقی پرداخته شود. جها

نواع داق دارد: انیز مص به روشهای مختلفی ساخته شود بنابراین هیچ تئوری شانسی در مورد واقعیت ندارد. این مسئله حتی برای ساختارگرایی

 مختلفی در این میان مشاهده می گردند و هیچ یک از آنها نباید صحیح تر از دیگری در نظر گرفته شوند.

بلکه در  لقا نمی شوداه افراد گرفتن دانش به عنوان واقعیت، آن را به عنوان یک فرضیه می سازند. دانش از بیرون بساختارگرایان به جای در نظر 

له ئدلیل این مس ی شوند.درون آنها شکل می گیرد. ساختارهای یک فرد برای همان فرد صحیح می باشند و لزوما برای افراد دیگر صحیح تلقی نم

دانش تماما  د. بنابراینمی دهن ا براساس باورها و تجربیات خود در موقعیت ها که از فردی به فرد دیگر تفاوت دارد، شکلاین است که افراد دانش ر

 به صورت ذهنی و فردی است و محصولی از ساخت ها به شمار می رود. 

 

 فرض ها

که بر  ای شرطی سازیید می نماید. ساختارگرایی با تئوری ه، تاکشتعامل افراد و موقعیت های اکتساب و اصلاح مهارتها و دانساختارگرایی بر -1

ه زمینه ای ک وه بافت تاثیر محیط روی فرد تاکید دارند متفاوت است. همچنین با تئوری های پردازش اطلاعات متفاوت است از این نظر که ب

یکدیگر در  دوجانبه با وی معکوس رفتارها و محیط ها به شیوه ایادگیری در آن اتفاق افتاده توجه اندکی دارند. این فرض که عنوان می کند: افراد، 

 تعامل می باشند بین ساختارگرایی و تئوری شناختی اجتماعی مشترک می باشد.

رش می دهند. و دانش را برای خودشان گست افراد در واقع یادگیرندگان فعال می باشندض های مهم و کلیدی این است که یکی دیگر از فر-2

 ند. ن برای یادگیری مطلوب باید اصول اساسی را همانگونه که آنا در مورد مسئله ریاضی تناسب آموخت، کشف نمایفراگیرا

ساختارگرایی همچنین بر روی تفکر آموزشی در مورد محیط آموزشی و ساختار آن تاثیرگذار است. این مسئله بر آموزش ادغام چند درس که 

طه نظرات مختلفی مورد مطالعه قرار می دهند، تاکید می نماید. به عنوان مثال دانش آموزان هنگام مطالعه ی دانش آموزان در آن موضوعی را از نق
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از آنها را از  بالن هایی که با هوای داغ کار می کنند می توانند در مورد آنها مطالبی را بخوانند، در مورد آنها بنویسند، کلمات جدید بیاموزند، یکی

 ربه نمایند، در مورد اصول علمی مربوط به آنها مطالعه نمایند، تصاویری از آنها ترسیم کنند و ترانه هایی در مورد آنها بیاموزند. نزدیک ببینند و تج

د هایی را ایجا. بلکه باید ساختارمان نباید به صورت سنتی به گروهی از دانش آموزان درس بدهندمعلفرض دیگر ساختارگرایی این است که -3

رکت ری مطلب مشار یادگیده فراگیران به صورت فعالانه ای از طریق به کار گیری مواد آموزشی و امکانات و تعامل اجتماعی، خودشان نمایند ک

ردآوری ده پدیده، گبیل مشاهاین امکان را داد تا به درک خود برسد. فعالیتها مواردی از ق "آنا"داشته باشند. نحوه ی ساختاری نمودن درس به 

 . د می نمایندس بازدیرائه و آزمایش فرضیه، و همکاری با افراد دیگر را شامل می شوند. برخی کلاس ها از محیط های خارج از کلاداده، ا

 

 یک نمونه کلاسی

. کتیی اسیتون    ا درگیر شوندساختارگرایی بر مباحث ویژه و وادار ساختن معلمان به استفاده از مواد به شکلی تاکید دارد که شاگردان فعالانه در آنه

ایی ارائیه  مورد کیدوحلو  با استفاده از واحد های ویژه به اجرای ایده های ساختارگرایی مختلفی در کلاس سوم خود می کند . او در پاییز واحدی در

بیاره  ا همچنیین در همی کند . بچه ها در مطالعات اجتماعی یاد می گیرند کدوها در کجا رشد می کنند و محصولات ساخته شده از انها چیست . آن

رد جیایی  وحلوایی می بی فواید کدو حلوایی در طول تاریخ و برای ساکنان اولیه مطالعه می کنند . کتی کلاس خود را به سفر کوتاه به یک مزرعه کد

وایی تبدیل اند . کدو حلکه آنها یاد می گیرند چگونه کدوها رشد می کنند . هر شاگرد یک کدو حلوایی را انتخاب می کند و آنرا به کلاس بر میگرد

یری میی  را اندازه گ به یک وسیله یادگیری باارزش می شود . در ریاضیات دانش آموزان به تخمین اندازه و وزن کدوهای خود پرداخته و سپس آنها

ا کیه فکیر   د تخیم هیایی ر  ها تعداکنند . آنها با مقایسه تمامی کدو حلوایی ها از نظر اندازه، وزن ، شکل و رنگ نمودارهایی می سازند همچنین بچه 

ن وزان به عنوامی کنند کدوی کتی استون دارد تخمین می زنند و سپس او کدوی خود را برش می دهد به شمارش تخم ها می پردازند . دانش آم

سیپس   د پرداخته ووهای خویک فعالیت کلاسی دیگر ، با کدو نان کدو حلوایی می پزند . برای هنر آنها به طراحی شکل برای کندن آن بر روی کد

غاتی کیه  ن ، کتی از لبا کمک کتی این کار را به انجام می رسانند . در درس زبان داستانی درباره کدوهای حلوایی می نویسند . در درس هجی کرد

ته تحصییلی  را مخیتص رشی   لوایی هیا آنها در مطالعه کدوها بکار برده اند استفاده می کند . این مثالها نشان می دهد او چگونه مطالعه درباره کدو ح

 خود می کند .

 او از نمیایش  میی پیردازد .   جیم اصول یادگیرنده محور را در کلاسهای تاریخ خود بکار می گیرد. بنابر این برای جلب توجه آنها به ابداع راهکارهایی

ز ا جییم  همچنیین   .قعیی را بهتیر بیه تیاریخ پیونید دهید       فیلم ، سفر به دیگر جاها و بازسازی حوادث تاریخی استفاده می کند تا تجارب دنییای وا 

آموزد تا بیه   اهکارهایی میرشاگردان نمی خواهد تا به سادگی متون را حفظ کنند بلکه می خواهد یاد بگیرند به شکلی نقادانه فکر کنند . او به آنها 

ا به شکلی مکن بود ماجرل از آن چه اتفاقی افتاده بود ؟ چگونه متجزیه و تحلیل وقایع تاریخی بپردازند که شامل سوالات کلیدی می شود مثل : قب

ی مثیال  کیز شیود ) بیرا   دیگر اتفاق بیفتد؟ و چگونه این اتفاق بر پیشرفتهای آینده تاثیر گذاشت؟ زیرا او دوست دارد بر زمینیه هیای تیاریخی متمر   

مختلیف   ه های تاریخیزد این زمینه ها را در طول سال تحصیلی به دورپیشرفت اقتصادی ، درگیریهای منطقه ای ( او دانش آموزان را وادار می سا

 تعمیم دهند .

 

 کاربرد های آموزشی

 یادگیری اکتشافی-1

ه در ارتبیاط  فرایند اکتشاف. فرایند یادگیری اکتشافی به کسب دانش توسط خود شخص بر می گردد. اکتشاف بیشتر با سیاختن و آزمیودن فرضیی   

هیای  مطالعیه مثال  گوش دادن به چیزهایی که معلم ارائه می دهد . اکتشاف نوعی تعقیل اسیتنتاجی اسیت ، زییرا شیاگردان از     است تا با خواندن یا 

له، پایه حل مسیا  بخصوص به فرموله کردن قوانین کلی، مفاهیم و اصول حرکت می کنند . یادگیری اکتشافی همچنین به یادگیری ساختارگرایی بر

 گردد. تحقیق و تجربه کردن بر می

ط دانش آموزان آنچه را انجام دهند که خودشان می خواهند. گر چه این روش آموزشی بر پایه حداقل راهنمایی است ، ولی با جهت دهیی در ارتبیا  

، ارائیه  است .  معلمان فعالیتهایی را ترتیب می دهند که شاگردان در آنها به تحقیق، کسب مهارت ، اکتشاف و بررسی میی پردازنید . شیرایط اولییه    
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دهنده یک موقعیت اکتشافی است و دانش آموزان دانش جدید مربوط به حیطه خیود را میی آموزنید. ماننید کسیب مهارتهیایی در حیل مسیائل ،         

مهارتهای فرموله کردن قوانین ، آزمودن فرضیات و جمع آوری اطلاعات. گرچه ممکن است برخی کشفیات نتیجه اتفاقاتی باشیند کیه بیرای افیراد     

انس می افتد ، ولی در واقع اغلب آنها تا حدی برنامه ریزی شده و قابل پیش بینی است. در نظر بگیرید چگونیه پاسیتور واکسین را کشیف     خوش ش

ماه آنجا را ترک گفت توده ای از  2پاستور به تعطیلات رفت او در حال انجام تحقیقات درباره وبای مرغی بود وقتی به مدت 1879کرد. در تابستان 

 ریهای حاوی مرض را بر جای گذاشت. او بعد از بازگشت دریافت که توده ها گر چه هنوز فعالند اما ضعیف شده اند. آنها دیگیر نمیی توانسیتند   باکت

 باعث مریضی یک مرغ شوند بنابراین او از یک رخداد طبیعی بیماری به کشف سریع توده های جدید دست یافت و کار خود را آغیاز کیرد . بیا ایین    

شید   او در یافت که مرغهایی که در معرض باکتریهای تضعیف شده قرار داشتند قادر به تولید وبا نیستند . تنها در آن موقع بود که بر او روشنحال 

ه آنها را بصورت غیر قابل بازگشت مصون ساخته است. این نمونه ای از بسیاری از اکتشافات است که صرفا زاییده شانس نیست بلکیه بیشیتر نتیجی   

 یک تحقیق سیستماتیک طبیعی ) و در عین حال احتمالا پیش بینی نشده( توسط یک مکتشف می باشد.  

 گردان بیه طیرح  آموزش اکتشاف.  آموزش برای اکتشاف نیازمند طرح سوالات ، مسائل یا موقعیتهای معما گونه برای حل کردن و نییز تشیویق شیا   

ز خهای آمیاده ا تند. معلمان در هدایت یک کلاس می توانند سوالاتی مطرح سازند که پاسحدسیات درکی در مواقعی است که از پاسخ مطمئن نیس

نیات  نند چرا حیواکپیش ندارند. اکتشافات محدود به فعالیتهای داخل مدرسه نیستند. در طی واحدی در موارد اکولوژی شاگردان می توانند کشف 

ی در تجوی پاسخهایندگی می کنند و حیوانات دیگر نه ؟ ممکن است دانش آموزان به جسگونه ای که به آنها ارائه داده شده در مناطق بخصوصی ز

تی در ادن پیشینهادا دکارگاههای کلاسی خود ، در مرکز رسانه های مدرسه و در داخل یا خارج از محیط مدرسه نمایند . معلمین با طرح سوالات و 

 سازند .   مورد چگونگی جستجو برای یافتن پاسخها ساختار فراهم می

 

 

 نمونه ای از یادگیری اکتشافی در کلاس درس:

 ییادگیری خیود   یادگیری زمانی معنادارتر می شود که دانش آموزان بیش از آنکه بصورت منفعلانه به معلمان گوش فرا دهند به کشیف محیطهیای  

ل د ) بیرای مثیا  از اکتشاف هدایت شده بهره می بیر بپردازند. کتی استون برای کمک به کودکان کلاس سومی خود در یادگیری گروههای حیوانات 

آنهیا میی    ال بییاورد از پستانداران ، پرندگان ، خزندگان ( او به جای آنکه برای شاگردان گروههای اصلی حیوانات را معرفی کند و برای هر ییک مثی  

د وقتی دسیته  سته بندی کنندت ها و تفاوتها یشان، آنها را خواهد تا اسامی انواع حیوانات را بگویند . پس به آنها کمک می کند تا با آزمایش مشابه

موزان ل خود دانش آبندیهای انجام شد آنها را طبقه بندی می کنند . این روش طوری هدایت می شود که طبقه بندیها درست باشد اما مجریان فعا

ش اده کیرده دانی  م شیمی دبیرسیتان از مایعیات مرمیوز اسیتف    هستند که به کشف مشابهت ها و تفاوتها میان حیوانات می پردازند . ممکن است معل

 آموزان را وادار به کشف عناصر موجود در هر یک سازد .

بیی دانیش   از رونید تجر  دانش آموزان می توانند با انجام یک سری آزمایشات اطمینان یابند مواد خاصی در یک نمونه وجود دارد یا نه. بیا اسیتفاده  

از  در کلاس خیود  اد شیمیایی بخصوص و نیز چگونگی حصول اطمینان از محتویات مواد مطلب می آموزند. جینا براونآموزان درباره واکنشهای مو

در  ف موقعیتهیایی دیگر فعالیتهای یادگیری بر پایه ایجاد مسئله استفاده می کند . او سناریوهای مختلفی در کلاسش خلق می کنید کیه بیه توصیی    

روههیای  گی خیود را بیه   رفتارهای مربوط به او و نیز کارهای معلم می پردازد . او دانش آمیوزان روانشناسیی فرهنگی   ارتباط با یادگیری دانش آموزو 

صییف  ین نحیو بیه تو  کوچک تقسیم می کند و از آنها می خواهد از طریق هر یک از سناریوها کاری کنند تا در یابند کدام اصول یادگیری بیه بهتیر  

 . موقعیتهای ارائه شده می پردازد

 ن از میاده ییا اطلاعیات پیس    ه دانش آمیوزان هیچگونیه تجربیه پیشیی    اکتشاف برای همه انواع یادگیری مناسب نیست . اکتشاف می تواند زمانی ک

 زمینه ای ندارند مانع یادگیری می شود. تعلیم و یادگیری اکتشافی ممکن است بیا محتیوا و سیاختاری کیه بیه آسیانی ارائیه شیده جیور در نیایید.           

برسیند،  دانش آموزان می توانند کشف کنند کدام وقایع تاریخی در کدام سالها رخ داده اند اما این یادگیری ناچیز است . اگر بیه پاسیخهای اشیتباه    

ل زمانی که صرف تعلیم درباره محتوا می شود تلف شده است . به نظر می رسد اکتشاف بیشتر زمانی سودمند است که روند یادگیری مهم باشد مث
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. بیه  فعالیتهایی که در آنها به حل مسئله ای پرداخته می شود و باعث انگیزه دار شدن دانش آموزان برای یادگیری و کسب مهرتهای لازم می شود 

 هر حال ایجاد موقعیتهای اکتشافی ) مثلا رشد گیاهان( اغلب زمان بر است و ممکن است تجربیات حاصل به کار نیایند.  

 ماییت میی شیوند   حکه در آن معلمین شرایط را بطوری ترتیب می دهند تا دانش آموزان با وسایل خود رها نشده بلکه بیشتر اکتشاف هدایت شده 

اختارگرایی می تواند به یادگیری موثر منتج گردد . اکتشاف هدایت شده همچنین بخوبی از محیط اجتماعی بعنوان یک خصوصییت کلییدی در سی   

ت کیرده  ارتها پیشرفهماقل رساند که دانش آموزان در برخی یادگیری را می توان زمانی به حد ب ایجاد کردن (برایبهره می برد . حمایتها )چارچو

ی مثیال  ادگیری ) بیرا یی لطبع قادر به هدایت خود هستند. معلمان در تصمیم گیری برای اینکه از اکتشاف استفاده کنند یا نه یهتر است اهداف و با

 رتهای حل مسئله ( زمان در دسترس، و ظرفیتهای شناختی دانش آموزان را مد نظر قرار دهند .حصول دانش یا یادگیری مها

 

 

  Inquiry teachingآموزش و یاد دادن به روش پرسشی  -2

ش ن معلیم نقی  آموزش  و یاد دهی به روش پرسش کردن شکلی از یادگیری اکتشافی است، گرچه میی تیوان آن را بیه گونیه ای انجیام داد تیا در آ      

پاسیخ   وبیشتری در هدایت یادگیری دانش آموزان داشته باشد. یک الگویی از این روش، متد آمیوزش سیقراطی اسیت )آمیوزش بیه روش پرسیش       

ای ا در موقعیتهی سقراطی(. هدف اینست که دانش آموزان به وسیله این روش ابتدا استدلال کنند ،  سپس به اصول کلی دست یابنید و آن اصیول ر  

 وبینیی کیردن،    رند. پیامدهای یادگیری مناسب شامل سازماندهی و آزمایش فرضیه ها، تشخیص ضرورتها از موارد غیر ضیرور، پییش  جدید بکار گی

 تعیین اینکه چه وقت جهت پیش بینی به اطلاعات بیشتر نیاز است، می باشد.   

 ورد شناخته شیده سیئوال کنیید   مدر باره یک  -1ا عبارتند از: معلم در این روش بطور مکررا از دانش آمزان سوال هایی می پرسد . قواعد سئوال ه

ورد یک پیش بینی بدون دادن اطلاعات کیافی  سئوالی در م -4رافی مطرح کنید یک سوال انح -3برای یک مورد ناقص بیاورید  مثال متضادی -2 

ائل ا در میورد مسی  رول کلی را فرمول بندی کرده و آنهیا  مطرح کنید. سوالات مطرح شده بر مبنای قواعد فوق به دانش آموزان کمک می کند تا اص

 مختلف بکار گیرند.

 

 نمونه زیر پرسش و پاسخ )دیالوگ( بین معلم و دانش آموز در مورد موضوع تراکم جمعیت است:

 معلم: آیا در آفریقای شمالی تراکم جمعیت بالاست؟

 دانش آموز: در آفریقای شمالی ؟ فکر کنم بالاست.

 در دره نیل هست ، اما در جاهای دیگر نه، فکر می کنی چرا نه ؟معلم: خوب 

 دانش آموز: چون آنجا برای مقاصد کشت و کار خوب نیست؟

 معلم : برای کشاورزی خوب نیست؟

 دانش آموز: بله.

 معلم: و میدانی چرا؟

 دانش آموز: چرا؟

 معلم: چرا مزرعه داری سود ندارد؟

 دانش آموز: چون آنجا خشک است.

 معلم: درست است.

گرچه این رویکرد آموزشی برای تدریس یک نفر به یک نفر طراحی شده بود ولی به نظر می رسد با انجام برخی اصلاحات در آن، بیرای گروههیای   

وسییعی  کوچک دانش آموزی نیز مناسب باشد. یک موضوع این است که افرادی که از این روش تدریس خصوصی استفاده می کنند نیاز به آموزش 

محتیوایی ییک شیرط لازم     –دارند تا با توجه به سطح فکر و معلومات دانش آموزان سئوالات خود را مطرح نمایند. همچنین داشتن دانش محیطی 

برای مهارتهای حل مسئله است . دانش آموزانی که درک خوبی از دانش پایه نداشته باشند به نظر نمی رسد روش پرسشی را بمنظور دسیت ییابی   

استدلال درست و بکارگیری آن بخوبی بکار گیرند. سایر خصوصیات دانش آموزان ) مثل سن ، تواناییها( نیز ممکن است موفقییت در بکیارگیری    به
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بطیور  این روش را پیش بینی کند. مانند دیگر روشهای ساختارگرایی، در این روش نیز معلمان باید بازده های دانش آموزان و احتمال اینکیه آنیان   

 وفقیت آمیزی بتوانند در روند پرسش و پاسخ شرکت کنند را در نظر گیرند .م

 

  peer- assisted learning( ا)همکلاس ه ایادگیری به کمک همتا ه-3

وان عنتا ها به ر آن همدیادگیری به کمک همتا ها کاملا با ساخت گرایی مطابقت دارد. یادگیری به کمک همتا ها به روشهایی گفته میشود که 

. ارکتیشو یادگیری م عاملان موثر در فرایند یادگیری هستند. این روشها عبارتند از : آموزش خصوص همتا ها، تدریس همتا ها به همدیگر،

ا کمک همتا ه گیری بهمطالعات نشان داده که یادگیری به کمک همتا ها موجب پیشرفت دانش آموزان میشود. پژوهش ها نشان داده است که یاد

ی و گیزه یادگیرواند انثرترین روش برای کودکان و نوجوانان ) از کلاس سوم به بعد( است. علاوه بر مزیت های یادگیری، این روشها می تمو

ه برای کنظر می رسد ارند( بآورد. مطالب برخی درسها ) برای مثال آنهایی که بر مهارت جستجو و تحقیق تاکید د داجتماعی برای یادگیری به وجو

 ن روش ایده آل باشد، بخصوص اگر یکی از اهداف آن دروس رشد اجتماعی دانش آموزان باشد.ای

یری فعال ر فرایند یادگددر تدریس همتا ها بسیاری از اصول ساخت گرایی بکار گرفته می شود. دانش آموزان   (peer tutoring)تدریس همتا ها

یادگیرنده  ش آموز در مقابل یک دانش آموز(یک ) یک دان -دارند. در تدریس یک بههستند، مدرس و دانش آموز آزادانه در آموزش مشارکت 

ریس خصوصی ت که تدممکن است تشویق شود سئوال هایی را بپرسد که نتواند آنها را در جمع کلاس مطرح نماید. شواهد موجود حاکی از آنس

ا در میان مکاری رس بشود. تدریس خصوصی به وسیله همتا ها نیز ههمتا ها می تواند منجر به پیشرفت بیشتری نسبت به تدریس به کل کلا

ده و گروه قسیم کرتدانش آموزان تشویق نموده و به ایجاد ساختار متنوع کلاس کمک کند. یک معلم ممکن است کلاس را به گروه های کوچک 

 های تدریس همتا ها را بوجود آورد.

ه بطور ، ولی در صورتیکیادگیری مشارکتی بطور فراوان در کلاس ها مورد استفاده قرار می گیرد. (Cooperative learning)یادگیری مشارکتی.

 ترش تواناییشد و گسرصحیح اجرا نشود می تواند در مقایسه با آموزش کلاسی سنتی منجر به یادگیری کمتر بشود. در یادگیری مشارکتی هدف 

ر یک هائه شود که وزان ارر است. تکالیف یادگیری مشارکتی باید به نحوی به گروه دانش آمدانش آموزان در کار کردن بصورت مشارکتی با همدیگ

قواعد  ارای اصول ودشارکتی از آنها وظایف مشخصی در انجام آن داشته باشند و همه آنها در یادگیری مشارکت داشته باشند. بنابراین یادگیری م

دیگر وانند با همود که بتکند. یکی از اصول آن اینست که گروه ها از دانش آموزانی تشکیل شمعینی است که به اجرای موفقیت آمیز آن کمک می 

خودشان  ضای گروه راشود اع بخوبی کار کنند و مهارتهای یکدیگر را توسعه دهند. این ضرورتا به معنای آن نیست که به دانش آموزان اجازه داده

ه معنای آن ین ضرورتا بد. همچنوستان خود را انتخاب کنند و سایر دانش آموزان در گروه قرار نگیرنانتخاب کنند. به دلیل اینکه آنها ممکن است د

 نیست که گروه نا همسان تشکیل شود.

 

 (Discussion and debates)روش بحث و مناظره  -4

جنبه  رک بیشتردموضوعات درسی و یا بحث و مناظره های کلاسی هنگامی سودمند است که هدف از اجرای آن دست یابی به درک مفهومی تر 

د و پیچیده ی ندارنهای مختلف یک موضوع باشد. موضوعاتی که با این روش مورد بحث قرار میگیرند موضوعاتی هستند که پاسخ مشخص و روشن

درک و  س از بحث بهیرود پمظار و بحث انگیز هستند. در این روش دانش آموزان با داشتن دانش و اطلاعات قبلی وارد بحث و مناظره میشوند و انت

وضوع رف نظر از مصیشوند. فهم موضوع نائل شوند. بحث ها پیرامون یک موضوع در درسهای مختلف از قبیل تاریخ، ادبیات، علوم و اقتصاد مطرح م

قواعد بحث  وانین وقرعایت مورد بحث ، مسئله مهم اینست که جو کلاس به گونه ای گردد که منجر به بحث آزاد شود. دانش آموزان ملزم به 

قش ه معلم در ن. چنانچکلاسی هستند ) برای مثال عدم قطع صحبت دیگران، خارج نشدن از موضوع بحث، و عدم توهین به دیگران در بحث و ...(

ه ب و قوانین را کند، حثتسهیل کننده بحث باشد، باید دیدگاه های مختلف را مورد حمایت قرار داده، دانش آموزان را تشویق به مشارکت در ب

ل بگو ) برای مثا رح دهندهنگام سرپیچی به دانش آموزان متذکر شود. همچنین می توانند از دانش آموزان بخواهند دیدگاه های خود را بیشتر ش

 چرا اینگونه است(. وقتی تعداد دانش آموزان کلاس زیاد است تشکیل گروه های کوچک بحث و مناظره توصیه می شود.

 آموزانی که تمایل به صحبت کردن در یک گروه بزرگ ندارند ممکن است در گروه های کوچکتر بتوانند راحت تر بحث کنند. معلماندانش 

 می توانند به دانش آموزان یاد دهند که چگونه بحث در گروه کوچک را تسهیل سازند.
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 ست کهنآاین مستلزم  ایی از یک موضوع را به گفتگو می گذارند.نوعی از بحث کلاسی مناظره است که در آن دانش آموزان به انتخاب جنبه ه

د که نان می یابنو اطمی گروه های مناظره تشکیل شود و موضوع ویژه هر کدام مشخص شود. معلمان قوانین مناظره را مورد تاکید قرار می دهند

 همه اعضای تیم در مناظره شرکت می کنند.

 

  Reflective teachingتدریس تاملی یا اندیشمندانه  -5

 مینه و بافتزر مورد دتدریس تاملی مبتنی است بر تصمیم گیری در مورد چگونه درس دادن بر مبنای دانش و اطلاعات در مورد دانش آموزان، 

 یادگیری، در مورد فرآیندهای روانشناختی، یادگیری و انگیزش، و در مورد خودمان به عنوان مدرس.

الیف می کند، تک س ارائهنی است بر ساختار تدریس سنتی که در آن یک معلم، درسی را آماده می کند، سپس آنرا به کلاتدریس تاملی کاملا مبت

واند تتدریس نمی  کند که و باز خوردهایی به دانش آموزان می دهد، و یادگیری های آنها را مورد ارزیابی قرار می دهد. تدریس تاملی فرض می

ت این تجربیا ورد و ازآبه یک روش محدود شود. هر معلمی مجموعه بی نظیری از تجارب تدریس را با خود به کلاس می برای تمام دانش آموزان 

 در تدریس خود استفاده می کند.

 

 

 

 

 گرایانه انسان نظریه -5
 در میدهیم انجام که کارهایی.است فرد اهداف و انگیزه برروی آن تمرکز و نگرد می کامل موجود یک مثل انسان به گرایانه انسان نظریه  

 .باشد می خواص از ما درک حقیقت

 و عزت به نیاز و امنیت هب نیاز عشق به نیاز مثل متریولوژیکی نیازهای. باشد می زنده موجودات در محرومیت یا کمبود از ناشی حالت یک: نیاز

 ... و خود به احترام

 :اند دسته دو نیازها

 (کمبود)  اساسی نیازهای- 1

  فرانیازها- 2

 :اساسی نیازهای انواع

 )غذا) فیزیولوژیکی نیازهای- 1

 امنیت به نیاز- 2

 )دیدن محبت و کردن محبت)تعلق و عشق به نیاز- 3

 تایید و توفیق کسب احساس و شایستگی احساس مانند خود به احترام و نفس عزت به نیاز- 4

 هستند؟ چه فرانیازها

, کنجکاوی,زیبایی درک,دنکر تجربه,حقیقت کسب,اندوزی دانش مثل دارد را آن به رسیدن توان آنچه به رسیدن برای فرد نیازهای یعنی فرانیازها

 یافراد در نیازها از دسته نای که است معتقد ماستو. افتد می خودشکوفایی فکر به انسان شود برآورده فرد اساسی نیازهای همه که وقتی. یادگیری

 توانایی شناسایی تقدر مردم اکثر که است این آن علت و یابند می دست آن به مردم صدم یک وتنها شود می برآورده دارند سالم شخصیت که

 .یابد دست ودخ نیازهای سطح بالاترین به که است کسی کامل انسان.هستند خود قالبی الگوهای مطیع حد از بیش زیرا ندارند را خود

. است اخلاقی و احساسی,ریفک,فیزیکی رشد, رشد این گیرندو می نظر در را کامل فرد یک عنوان به دانشجو توسعه و رشد گرایانه انسان نظریه در

 .است خودشکوفایی به رسیدن نظریه این عنوان

 :شود می خلاصه مورد چند در گرایانه انسان نظریه از هدف
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 فراگیر استقلال و خودرهبری تقویت- 1

 فراگیران در کنجکاوی حس و شناسی زیبایی روحیه و خلاقیت تقویت- 2

 آن نتیجه .آموزشی یها رشته مثل هایی رشته در حتی. شود می درسی واحدهای در هنر و ادبیات نظیر درسهایی شامل نظریه این درسی برنامه

 .است فرد احساسی و عاطفی های سیستم تقویت هم

 

 :باشد می گرایی انسان براساس که آموزش اصلی محفوظات

 .دارد نیاز یا علاقه آن داشتن به که گیرد می یاد را چیزی دانشجو- 1

 .است مهمتر دانش کسب از یادگیری نحوه از آگاهی و یادگیری به تمایل- 2

 است خویش عملکرد از دار معنی داوری تنها ارزیابی خود- 3

 .دارد اهمیت عاطفی و احساسی اهداف- 4

 .باشد راداشته نتخابا حق دانشجو باشدیعنی احترام اومورد واهداف نباشد تهدیدآمیز دانشجو برای که افتد می اتفاق زمانی یادگیری- 5

 :گرایی انسان مهم اصل سه

 خودرهبری- 1

 العمر مادام یادگیری- 2

 خودارزیابی- 3

 .کند می عمل گر تسهیل عنوان به هم علم و است فعال نظریه این در دانشجو نقش

 .نامند می پراکوژی را کودکان یادگیری و آندراکوژی را بزرگسالان یادگیری

 .شود یم استفاده سخنرانی صورت به تدریس های روش از بیشتر نتیجه در دارد کمی ارزش فراگیر تجربه پراکوژی در -پراکوژی

 مساله حل و نقش ایفای, تدریس یها روش از نتیجه در باشد می فراگیر برای ارزشی با منبع عنوان به فراگیر تجربه آندراکوژی در - آندراکوژی

 به نیاز و تمایل(درونی ایه انگیزه اندراکوژی در ولی دارد بیشتری اهمیت بیرونی های انگیزه پراکوژی در که آن دیگر تفاوت. شود می استفاده

 .دارد بیشتری اهمیت( یادگیری

 

 :بزرگسالان یادگیری اصول از مورد چند

 .دارد نقش بسیار یادگیری در درونی های انگیزه- 1

 .شود می انگیزه افزایش باعث فراگیر به مسئولیت سپردن- 2

 .بگیرد نظر در را ها آن های سبک و ها توانایی شامل فردی های تفاوت باید آموزش- 3

 .باشد مربوط شان ندگیز های واقعیت با که بگیرند یاد را چیزهایی آن بگیرند تصمیم خود یادگیری هنگام در دارند تمایل بزرگسالان- 4
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 : (Bloom`s taxonomy)طبقه بندی یادگیری بلوم 
ن را ان این امکاآموزشگر در رده بندی خود، یادگیری را به سطوح مختلفی تقسیم می کند و به این ترتیب به روانشناس آمریکایی بلومبنجامین 

جویان منطبق دانشو  سطح انتظار خود از دانش آموزان می دهد که به طور آگاهانه آموزش خود را پیرامون مباحث درسی با اهداف آموزشی و

می خواهند  وزشگرانک مراحل و سطوح یادگیری که حتی در تعیین اهداف آموزشی دروس و عمقی که آمسازند. رده بندی بلوم، نه تنها در در

 این نظریه سه حیطه شناختی، عاطفی و روانی حرکتی را در بر دارد.مباحث درسی را منتقل نمایند، کمک می کند.

 

 
 حیطه شناختی :

ت کسب شده نخستین سطح یادگیری مبتنی بر حافظه و به خاطر سپردن معلوما: (Knowledge)یا دانش  . سطح یادگیری به یادسپاری1

ی توان به ماین زمینه  رند. دراست. به این ترتیب، دانش آموزان باید مواد درسی را به طور دقیق و بی کم و کاست به حافظه بسپارند و به یاد آو

ن ی ترین میزان و سطحکرد. واضح است که این سطح از یادگیری، پائین تری یادگیری اسامی، تاریخ ها، مکان ها و برخی از فرمول ها اشاره

 شوند. توقف میمیادگیری را فراهم می کند. متاسفانه اغلب دروسی که در دوران مدرسه یا حتی دانشگاه طراحی می شوند در همین سطح 

  
 .سپارد خاطر به را تاریخی وقایع و ها سلسله پادشاهان، اسامی باشد قادر دانشجو هدف آموزشی:

 مثال: نام پادشاهان سلسله ساسانی را به ترتیب زمانی فهرست کنید.

  
 در تر میقع طور به یادگیرنده، فرد که شود می شامل را یادگیری از دوم سطح مطلب، درک :(Remembering). سطح یادگیری فهمیدن2

 سطح از و بدهد توضیح خود زبان به را نظر مورد مبحث تواند می صورت این در. کند می درک را آن جوانب و کرده فکر درسی مبحث مورد

 ارزیابی این سطح از یادگیری کمک می کند. و ایجاد به تشریحی، سوالات طرح. رود فراتر حافظه

  
 .دهد توضیح خود زبان به را شناسی روان های نظریه باشد قادر دانشجو هدف آموزشی: 

 .دهید توضیح را رفتارگرایی نظریه مثال:

  
رنده از سطح معمولی گییاد فرد ترتیب این به شود می یادگیری از بالاتری سطح وارد کاربردی، یادگیری :(Applying). سطح یادگیری کاربرد3

مرحله  در اینازد. یش بپردو ابتدایی آموختن فراتر می رود و می تواند آنچه را که آموخته است در عمل پیاده کند و خود به آزمون آموخته ها

یره، به غشات علمی و م آزمایآموزش از حد نظری و تئوریک، وارد فاز کاربرد و عمل می شود. تکالیفی نظیر رسم نمودارها، انجام پروژه ها، انجا

 ارزشیابی سطح یادگیری کاربرد کمک می کنند.
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 .کند حل را مجهولی دو معادلات باشد قادر آموز دانش هدف آموزشی:

 داخل پا و دست 200 و سر 72 مجموع در اگر  .است داده قرار قفس یک داخل را همگی و دارد مرغ و خرگوش تعدادی روستایی مرد یک مثال:

 باشد، آیا می توانید بگویید این مرد روستایی چند خرگوش و چند مرغ دارد؟ قفس این

  
ا از ری تواند موضوع قابلیت تجزیه وتحلیل مباحث درسی را می یابد و مدر این سطح، فرد یادگیرنده : (Analyzing). سطح یادگیری تحلیل4

 ماعی همهیده اجتجنبه های مختلف بررسی کند. تحلیل یک مدل ریاضی یا آماری، تحلیل یک کیس از دیدگاه روان شناختی یا تحلیل یک پد

ریق زای آن از طان و اجدهنده آن و تشخیص و تمیز دادن ارک می تواند در این سطح از یادگیری قرار بگیرد. تحلیل یک مبحث به عناصر تشکیل

واتب مختلف جهنده و دطرح سوالات تحلیلی در قالب رسم و تحلیل نمودارها و مدل ها، طبقه بندی کردن اطلاعات و دسته بندی عناصر تشکیل 

 موضوع می تواند این سطح از یادگیری را مورد سنجش قرار دهد.

  
 .کند تحلیل را ریاضی /عددی های الگوریتم باشد قادر دانشجو هدف:

 ( را تحلیل کنید.100مثال: الگوریتم غربال اراتستن )کشف اعداد اول زیر 

  
به این  آنجایی که رسیدن نقد و ارزیابی، یکی از بالاترین سطوح یادگیری را شامل می شوند از :(Evaluating). سطح یادگیری نقد و ارزیابی5

ند. به ا پیدا می کروضوعات ممرحله مستلزم درک کامل از موضوع، و تحلیل دقیق جوانب آن است، یادگیرنده در این مرحله قابلیت نقد و ارزشیابی 

ا بیشتر از یا دکتر ودر مراحل پیشرفته تحصیلی حاصل می آید و معمولا در سطح کارشناسی ارشد طور معمول رسیدن به این سطح از یادگیری 

محدود به  وی منوط سایر سطوح، رسیدن به این مرحله از یادگیری مد نظر طراحان دروس است. گرچه لزوما رسیدن به مرحله نقد و ارزشیاب

یشتر باین مسئله  ه البتهیر رشته ها و زمینه های آموزشی نیز به این سطوح دست یافت کتحصیلات تکمیلی در سطوح بالا نیست و می توان در سا

ی تواند متکی هستند، زیابی مبر استعداد و قابلیت های فردی مبتنی خواهد بود. برای ارزیابی این سطح از یادگیری طرح سوالاتی که بر نقد و ار

 ی و ....ا خدماتینقد یک اثر هنری، نقد تئوری ها و یا ارزیابی یک نظام آموزشی  موثر باشد برای مثال نقد یک ژانر ادبی یا هنری،

 .کند نقد را سینمایی ژانرهای باشد قادر دانشجو هدف آموزشی:

 .کنید نقد سینمایی ژانر نظر از را هیچکاک آثار مثال:

  
ه به عنی فرد یادگیرندیبلوم به خلق و آفرینش اختصاص دارد  بالاترین سطح یادگیری در نظریه :  (Creating)ترکیبیا . سطح یادگیری خلق 6

د. ازه دست بزنترف های چنان درک و احاطه ای نسبت به موضوع رسیده که قادر است در زمینه آن، به خلق آثار و آفرینندگی جلوه های نو و ح

انب، به تمام جو مل نسبتی رخ می دهد که فرد با اشراف کابه این ترتیب بالاترین سطح یادگیری، که در بردارنده تمام سطوح قبلی است، زمان

 ردیه پردازان ا و نظرهکاربردها، برداشت ها و نقدهای موضوع، می تواند به خلق جدیدی در آن زمینه مبادرت ورزد. تقریبا تمام تئوریسین 

دیدی را نند و راه جه ای بزایر تئوریها، قادرند حرف تازحوزه های مختلف جزو این دسته از یادگیرندگان هستند که با وجود احاطه به مطلب و س

 پیش روی دیگران بگشایند و از منظر نویی به مفاهیم نگاه کنند.

  

 : ه عاطفیحیط

 :بلوم طبقات زیر را برای حوزه عاطفی تعریف نموده است

 حساس شدن: (Receiving)  لبجتوجه دانشجو را به خود در این مرحله دانشجو نسبت به یک موضوع حساس شده و موضوع 

 .می کند 

 واکنش  :(Responding) ر می شوددر این مرحله دانشجو علاوه بر توجه، نسبت به موضوع واکنش نشان داده و با آن درگی. 

 ارزش قائل شدن: (Valuing) ودام قائل می شدر این سطح از حوزه عاطفی، دانشجو برای موضوع یا پدیده مورد نظر ارزش و احتر. 
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 سازمان دهی (Organizing)  :ورد موع یا پدیده در این سطح از حوزه عاطفی دانشجو یک سازمان ارزشی را ایجاد کرده و برای موض

 .نظر یک جایگاه تعیین می نماید

 ایجاد شخصیت توسط مجموعه ای از ارزش ها(Characterizing)   :د. این مجموعه ای از ارزش های درون فرد شکل می گیر

 .مجموعه از ارزش ها موجب می شود رفتار فرد بروز کرده و شخصیت فرد شکل بگیرد

 

ردی که به دیگر ف ذکر این نکته لازم است که طی مراحل حوزه عاطفی بدون ایجاد شناخت درست در فرد می تواند خطرناک باشد. به عبارت

 .است نمی تواند رفتار خوبی را از خود بروز دهدسطوح شناختی توجه لازم را ندارد و در سطح بالایی از سطح ارزشی 

 

 : حرکتی –ه روانی یطح

 حوزه روانی حرکتی مربوط به سطوح حرکتی است که برای ورزشکاران یا مشاغلی ماند جراحی که نیازمند انجام حرکات دقیق هستند کاربرد دارد

 زیر مراحل بلوم، حرکتی روانی حوزه بندی طبقه ایبر( 1972) هارو  مورد استفاده زیادی ندارد. بر اساس اصلاح مدیریت و در رشته های انسانی و

 :گرفت نظر در توان می را

 واکنش های خودکار (Reflex movements) 

 حرکات جنبشی ساده (Basic fundamental movement) 

 ادراکی (Perceptual) 

 فعالیت های جسمی (Physical activities) 

 فعالیت های حرکتی نیازمند مهارت (Skilled movements) 

 ارتباط غیر مستقیم یا زبان بدن (Non-discursive communication) 

 

http://drnasirisavadkoohi.ir/category/%d8%aa%d8%a6%d9%88%d8%b1%db%8c-%d9%87%d8%a7%db%8c-%d9%85%d8%af%db%8c%d8%b1%db%8c%d8%aa/

